














MITA JOHTAMINEN ON?

MITEN JOHDETAAN?

e Johtaminen on arkitoimintaa

* tekoja paatoksenteossa,
vuorovaikutuksessa,
kommunikaatiossa

» Kuka/ketka johtavat?
* Miten johdetaan?

* Mihin johtaminen kohdistuu?

* rakennetaan tietoisesti tai
rakentuu tiedostamattomasti,
erilaisten kasitysten mukaan

e Tutkimusten mukaan tietoisuus
ryhmaprosessin ulottuvuuksista
ja ilmidista lisaa tuottavuutta

* Luovilla toimialoilla kysymys
johtamistavan valinnasta
erityisen oleellinen




Miksi johtaminen?

e Elokuvataide on

useita ryhmia ja ryhmajasenyyksia, useita :
johtajuusrakenteita

__ johtanut tarpeeseen uusiin
tyoelamataitoihin, erityisesti moderneilla
luovilla aloilla

Tutkimusten mukaan vapaus, asiantuntijuus

edellyttaa muutosta johtamisessa — edeJIIyttéé
, erityisesti johtamisrooleissa

toimijoilta

Tutkimusten mukaan asiantuntijuudelle

perustuvissa organisaatioissa yksilot

vrt. kaskyttaminen

on tulevaisuuden
johtamismalli (Sitra 2010)

Johtaminen vai kautta

maariteltyna?

_ _itsensd johtamiseen, tiimin
johtamiseen ja alais- /asiantuntijuustaitoihin

Y johtamisesta parantaa valmiuksia
johtaa

Luottamusta rakennetaan , kaikkia

tarvitaan, kaikki osallisia

Luo kestavaa ja tehokasta

, parantaa
tyohyvinvointia




Johtamisen maaritelmia
sosiaalipsykologisesta nakokulmasta

(Suoninen, Pirttila-Backman & Lahikainen: Arjen sosiaalipsykologia)

Johtaja persoonana Johtajuus toimintana




Kollektiivisuus taiteellisessa prosessissa




Valitila / sosiaalinen tila / kytkdkset

rakennetaan yhdessa, jos mennaan vain yhden
nakemyksen mukaan, muut ovat alisteisia ja passivoituvat

e johtamisen kysymys on miten aktivoida, sitouttaa, osallistaa ja siten
motivoida®?

e Tutkimustiedon mukaan tiimin tehokkuus perustuu naihin kytkoksiin

e tallaiset tiimit vuorovaikutteisempia, kysyvia, positiivisia, notkeampia,
nopeampia

* Moninakokulmaisuus tuo notkeutta, ongelmanratkaisukykya myos taysin
uudenlaisissa ennakoimattomissa tilanteissa

* Onnistuminen riippuu ryhman kehitysvaiheesta, turvallisuuden tunteesta,
jne.
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Stages of group development
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Luovuuteen johtava vuoropuhelu edellyttaa erilaisuuden
hahmottamista:

(Kelley 2005) — kolme teemaa
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Rakentaminen




Luovuuteen johtava vuoropuhelu edellyttaa erilaisuuden
hahmottamista:

(Kelley 2005) — kolme teemaa

Teema 1 / Oppimisen teema Oppijat kyseenalaistavat
maailmankuvaansa ja ovat avoimia uusille ndkemyksille.

havainnoi, kuinka ihmiset toimivat ja ovat
vuorovaikutuksessa tuotteiden ja palvelujen kanssa.
Antropologi osaa laatia uuden viiteja hanella on kykya tehda
havaintoja avoimin mielin, empatialla, intuitiolla. Xlén nakee
asioita, jotka jaavat helposti huomaamat ta, ja han tekee
listaa asioista, jotka kaipaavat innovaatiota ja ongelmista,
jotka odottavat ratkaisua

nauttii prosessista ja testaa ja uudelleen testaa
mahdollisiaskenaarioita konkretisoidakseen ideansa. Han
osaa ottaa laskelmoituja riskeja. Han mallintaa kaiken, niin
tuotteet kuin palvelut loytadkseen ratkaisun. Kokeilija kutsuu
muita mukaan |6ytoretkelle, mutta varmistaa, etta uuden
kehittamisen prosessi saastaa aikaa ja rahaa.

vetaa yhteyksia naennaisesti toisiinsa
kuulumattomien asioiden valille saadakseen aikaan uusia
lapimurtoja. Hanella on laajat kiinnostuksen koh teet,
kyltymaton uteliaisuus ja halu oppia, ja niiden avulla han tuo
ulkomaa organisaatiota. T'aman roolin persoonat ovat
avomielisid, ja he ajattelevat metaforisesti. He inspiroituvat
rajoitteista ja haasteista.

Teema 2 / Organisoinnin teema: organisoijat tiedostavat, etta
ideat kilpailevat ajasta, huomiosta ja resursseista

~_on vasymaton ongelmien ratkaisija, ja han
kokee mieluisana haasteet, joita ei ole aiemmin ==~
ratkottu.Optimistinenoljuoksija saa status quon sailymaan ja
osaa k&antaa takaiskut menestyksiksi.

h __arvostaa tiimia enemman kuin yksilda.
Han auttaa haivyttdmaan peritneisia raja-aitoja ja kutsuu =
tiimin jasenia pois siiloistaan muodostamaan monitieteellisia
tiimeja. Valmentajan roolistaan han valaa luottamusta tiimiin.

. hallitsee kokonaiskuvan ja on organisaation
pulssilla. Hanella on k¥}_<ya luoda puitteet; tarttua _
mahdollisuaksiin ja vetaa kaikista irti parasta ja saada asiat

sujumaan. Han voimaannuttaa ja motivoi.




Teema 3/

Rakentamisen teema: rakentajat hyodyntavat
seka oppijan etta organisoijan rooleja.

edesauttaa yksi
eldmyksien saamisessa ja positiivisen
kanssakaymisen kokemisessa. Hanella on
kykya kaantaa tavallinen erottuvaksi asiaksi.

nakee jokaisen paivan
mahdollisuutena elavoittaa tyoyhteisoa ja luo
energistd, inspiroivaa kulttuuria, jossa yksil6a
kunnioitetaan ja joka stimuloi luovuutta.

pitaa huolen ihmisista
innovaatiossa. Empatiakykynsa avulla han
ymmartaa jokaista asiakasta ja luo suhteita.
Huolehtija opastaa asiakkaan prosessin lapi ja
saa aikaan ihmislaheisen palvelun.







on yksi ihmisen elaman perusasioista. lhmisiin ja asioihin on pystyttava luottamaan. Ihmisen on
myoOs luotettava omiin kykyihinsa

liittyy ihmisen perusturvallisuuden tunteeseen ja silla tai sen puutteella on todettu olevan
merkitysta ihmisen hyvinvointiin ja elamassa selviytymiseen

on myos tyoelaman perusasia.
edistaa sitoutumista
, tiedon luomista ja jakamista, ihmisten yhteistyota

esimerkiksi luovan tiimin ominaisuuksia ovat usein hulvaton ideointi, toimiva keskusteluyhteys,
jaettu innostus ja tiiminjasenten keskindinen arvostus. Nama luovuuden elementit eivat toimi
Ilman ryhman jasenten valista

luovuus ja luottamus eivat synny kaskyilla, vaan niille tulee
, arkisissa kohtaamisissa, puhumisesta, tekemisesta ja esimerkin nayttamisesta
I RERUEI NI EE] tyoyhteison jasenten kesken




(Vesterinen (2011) Tydyhteison kehittaminen ja johtaminen)

Arvojen maarittaminen yhdessa
Vision jakaminen

Tehtavan merkityksen kuvaaminen
Avoin kommunikaatio

Selkeat roolit ja avoin dialogi
Seka- etta ajattelu (versus joko/tai)
Yhteisen identiteetin rakentaminen

Siltojen rakentaminen
yvhteistyd normina, hyvat roolimallit

Palautteen antaminen ja pienistakin onnistumisista kiittaminen - hyvan kierteen-
yllapitaminen




Luottamus tydyhteisdissa rakentuu ja rikkoontuu usein henkildsuhteisiin liittyvista :
asioista. Selan takana pahan puhuminen, maton nykdiseminen tyétoverin jalkojen alta tai
konfliktien ja loukkausten kasittelematta jattaminen voivat vieda luottamuksen hetkessa.

Luottamuksen puuttuminen vaikuttaa koko tyéyhteison toimintaan. Luottamuksen puute
lisdd epavarmuutta, ihmisten valista kilpailua seka hyvin yksityiskohtaista seurantaa ja
arviointia, tyokuormituksen epatasaisuutta, suosikkijarjestelmia ja

epaoikeudenmukaisuutta.

Motivaatio ja sitoutuminen voi laskea, tehddan vain valttamattomin, pakoillaan, :
suhtaudutaan tyotehtdviin passiivisesti, sulkeudutaan ja tietoa ei jaeta. Nain tyoyhteison
valinen vuorovaikutus ja yhteistyo karsivat.

Pitkalle vietyna luottamusongelmat johtavat lopulta tyétehon ja tulosten laskuun.
Tallaisessa tydilmapiirissaon vaikea ponnistella parhaisiin saavutuksiin.

Luottamuspadaoman tavoittelu edellyttaa luottamusjohtamista, johon liittyy reiluus,
rehellisyys, avoimuus ja luottamus siihen, etta kun peli on reilua ja avointa




KOMMUNIKAATION FUNKTIO

Motivointi

Inspirointi

Alyllinen stimulointi

Organisaation tavoitteiden kuvaus

Roolimalli (esimerkkind toimiminen)

KOMMUNIKAATIOTYYLI
* Avoin

* Perusteleva

* Tasmallinen

KOMMUNIKAATION SISALTO

* Kunnioituksen ja huolenpidon
osoittaminen

Kiinnostus alaisen kehittymiseen
Uudentyyppisen ajattelun stimulointi

Uusien nakokulmien ja luovien
ratkaisujen esittaminen

Arvojen ja yhteisen tehtavan
ilmaiseminen

Yhteisen vision kuvaaminen

tavoitteiden saavuttamisen
tukeminen




When one of these mandalas is swept, the
sand is poured into a container and this is
wrapped in silk and deposited in a river, so
that it arrives once more in the sea; a final
metaphor for the return to that which truly

matters in life.
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Hierarchical Pyramid Self-Organizing Teams

Staff Functlons Plethora of central staff Most functions done by team themselves
Lots of Meetings Ad Hoc Meetings as Required
Deciion Making | Chain of Command

Information Flow Information is Power and released | All information available in real-time to
on need to know basis whoever needs it
Role Allocation Intense Jockey.mg for few No promotions but fluid rearrangement
promotions of roles based on peer agreement

H
anagement =
; Meritocracy with large salary Self-set salaries with profit sharing and

Relovospaoss || uitrooms for moditation |

Responsibility of HR Personal freedoxt'r;a?l;;in;esponmblhty for
. _____________________________________________________________________________________________________________|
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Ryhmatehtava: Tiimivisio & tiimisopimus

» Kaykaa tiimina dialogia demokraattisen vision
dialogin pelisaannoilla ja rakentakaa Flingassa  toteuttamiseksi mm. edella avatuista teemoista:
tiiminne: S
— milla keinoin rakennetaan?
miten tiedon koonti
(ongelmat ja ratkaisut), millaisia
muodostakaa teidan tiiminne tulevaisuuden kommunikaatiotapoja, seurantatyokaluja,
hyvinvoivasta tiimista ja projektista, valitsekkeja
prosessityoskentelysta

. 3 virketts — milla tyylilla ja arvoilla
— miten fokus prosessin
) yhteiseen hjd_hgwottamiseen VS.
alitkas S yksityiskohtiin®
elementit teille tiimina tarkeimpia
liittyen e esim. ensin fiiliskierros, sitten prosessikierros,
e 3sanaa sitten vasta itse asia?

* Miten varmistetaan etta kaikki tulevat kuulluksi?




