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Prototypointi



ldeointi fiilliksia?



Valmistakaa ideanne pohjalta
prototyyppi, jolla saatte
kerattya projektinne kannalta
mahdollisimman
relevanttia dataa.
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Nopea tapa konkretisoida ajatus

Valine idean viestimiseen



Fyysinen prototyyppi
Mock-up

Nopea ja halpa

Konkretisoi raa’asti osaa
alustavasta konseptista

Ei tarvitse olla 3D




Kokemusprototyyppi

Sopii palvelukonseptien
testaamiseen

Ratkaisun “larppaus”




Funktionaalinen
protoyyppi

Testataan toimivuutta ja
teknista toteutusta

Toiminnallinen, mietityn
kayttajatestauksen
mahdollistava malli.

Vaativampi valmistaa, mutta
parempaa dataa




Oppiminen

Rakentaminen Testaaminen

REFLEKTOINTI DOKUMENTOINTI

dokumentointi reflektointi



Kommunikaatio

Muovista tehty, sisélté ontto. N 15 cm korkea astia, jonka siséllé voi pitééa
nestemaista ainetta. Astia on uudelleen suljettava. Astian muoto on hieman
maapéhkindmaéinen, eli péisté pulleampi ja keskelté kapea. Yldpédéassé kapenee
noin 2 cm leveéksi putkeksi, jossa on kierteet korkkia varten.

Tamé& muotoilu mahdollistaa nesteen kéytevéan annostelun.

Pohjassa on & uloketta. V&hén kuin tassut , jonka p&élla astia seisoo. Ulkopinnassa,
pulleissa kohdissa on erilaisia aaltomaisia juovia,
vaihtelevalla intervallilla.

Alhaalla tiheémpéaé ja ylempé&néa harvempaa. Juovat tuovat dynamiikkaa designiin,
mutta myds helpottavat hyvan otteen saamista silloin, kun astiaa pidetdéan kédessa.
Juovien vélissd on n 5§ cm korka tasainen alue, jossa on etiketti. Etiketti on
valkoinen, jossa logo on kultavaérilla.

Sama kultavéri toistuu myds korkissa, joka on uritettu kahdella tavalla. Korkin
alaosassa hienojakoista uritusta ja yldosassa ylakulma on viistetty ja uritettu
karkeammalla vélilla. Taméan on tarkoitus parantaa otetta korkista, kun sité avataan.






YDINKOKEMUS



Rooli

Milla lailla idea muuttaa kayttajan elamaa/arkea?
Ts. Onko ideassa mitaan jarkea.
Olisiko joku valmis maksamaan siita?

Tata voi testata esimerkiksi storyboardilla, fyysisella mallilla tai
kokemusprotoyypilla.

Houde& Hill, 1997



Implementaatio

Miten ratkaisu toimii teknisesti?
Tama voi olla fyysinen koeversio, mutta yhta hyvin esimerkiksi tuotantokaavio
Tama on usein testataan funktionaalisella protolla

Estetiikka ja ergonomia

Milta ratkaisu nayttaa ja tuntuu?
Mahtuuko se taskuun yms.?
Tahan hyva tyokalu ovat erilaiset fyysiset mock upit
Myos kayttoliittymaluonnokset ja kokemukselliset protot toimivat.

Houde& Hill, 1997



Prototyyppausprosessi

Toimintafilosofia, jossa kehityshaasteen ratkaisua pyritaan
|lahentymaan ideoiden ja ongelmien nopeatempoisella
konkretisoinnilla kokemuksellisiksi.



RESOLUUTIO

NOPEA ETENEMINEN JA
ROHKEAT MUUTOKSET

Mock-up mallit
Rajattu ydinkokemuksiin

N\ Korkean resoluution
funktionaaliset mallit
Kaikki ominaisuudet mukana

HINKKAUS







Vaahtomuovi
Puu
Muovailuvaha
Pahvi/paperi
Kokemukselliset performanssit

3D printtaus
Koodi
Animaatiot
3D mallit*
Videot
Kuvakasikirfoitukset

Ym...

*ei korvaa fyysista mallia

Valmistustekniikka tai materiaali ei ole
olennaista prototyypissa, kunhan se
palvelee tiedonkeruuta!



Kulutuksesi







Harjoitustehtava

Kukin ryhman jasen valitsee yhden idean ja tekee siita
storyboardin

Storyboardilla havainnollistetaan idean roolia.

Eli sita, kuinka idea vaikuttaa kayttajan elamaan.
Milla tavalla idea muuttaa kayttajan arkea.

15min



Storyboard = Kuvakasikirjoitus

Kaytetaan
AW!‘W / - % satelliitteja

Joikaisella ' : /9 ]
paatelaitteella on =
yksildllinen ' :
numerokoodi \/




TAUKO



Harjoitustehtava

Esitelkaa tiimissa toisillenne tekemanne storyboardit.

15 min = n 2 min/jasen

Yhdistelkaa parhaat puolet eri ehdotuksista.

Laatikaa taman jalkeen prototyypin
toteutussuunnitelma yhdesta ideasta.

Listatkaa seuraavat asiat:
(WALIRCTEE)

-ldea

-Ratkaisun rooli
-Materiaalit

-Miten proto valmistetaan
-Kustannusarvio

-Prototyypin resoluutio

15min






Prototyypin testaus Expossa









Moderoimaton & Moderoitu testaus

Moderoimaton

Moderoitu

Idea Annetaan prototyyppi kayttajalle, Opastetaan kayttajaa
eika opasteta tata testin aikana testitilanteen aikana
Edut Yksinkertaista ja halpaa Testi pysyy helposti “raiteilla”
Tietoa “luonnollisesta” kaytosta Voidaan testata raaempia
protoja
Riskit Testi “harhautuu” & tarkeisiin Opastus korruptoi

kysymyksiin ei saada vastauksia

testaustulokset

Huomioitavaa

Moderoimatonkin testaus vaatii
suunnittelua ja valmistelua!

Sopivan tasapainon |6ytaminen
ohjeistamisen / interventioiden ja
luonnollisen kayton valilla
tarkeaa!




Milloin harkita moderoitua testausta®?

Keskeisten toiminnallisuuksien toteutus on vajavaista.
Proto ei toimi luotettavasti.
Tuote/palvelu on erittain kompleksinen.

Protoon tai testaustilanteeseen liittyy muita merkittavia mahdollisuuksia
vaarinymmarryksille.

= Kun matka valmiiseen tuotteeseen on verrattain pitka, moderoitu testaus
on suositeltavaa!



Skenaariotestaus

Kuvaillaan testihenkilOlle hypoteteettinen tarina ja tavoite ratkaisun kayttoon
liittyen.

Tarinan ja tavoitteen tulee...

- olla uskottava
- tukea selkeasti arvioitavien testituloksien tuottamista



Aaneenajattelu (Thinking Aloud)

Pyydetaan testihenkiloa “ajattelemaan aaneen” testin aikana.

Pyrkimyksena on saada kayttaja avaamaan ratkaisun kayton tuottamia
ajatusprosesseja: mika aiheuttaa eparoimista, turhautumista, innostumista,
ahdistusta jne.

Kaksi lahestymista:

- Reaaliaikainen: Pyydetaan kayttajaa puhumaan aaneen ajatuksiaan sita
mukaan kun niita testin aikana nousee esiin.

- Retrospektiivi: Pyydetaan kayttajaa testin jalkeen kertaamaan testitilanne ja
sen eri vaiheissa esiin nousseet ajatukset. Muistelua voi tukea esim.
videotallenteella testista.



PROTOTEMPLATE

Tarina

Selité tiiviisti (n. 200 sanaa)

- Mita kysymystéa prototyypilla tarkastellaan ja miksi?
- Mikéa on prototyypin takana oleva ratkaisuidea ja
mihin konkreettiseen ongelmaan ratkaisu vastaa?

Proton Rakentaminen Proton

Selita tiiviisti (n. 100 sanaa) Miten prototyyppi on toteutettu?
Materiaalit, tekniikat?

Mité opitte rakentaessanne ja testatessanne itsellénne
prototyyppia (max 200 sanaa)

- Ongelmasta jota prototyyppi késittelee?

- Ratkaisuideastanne?

Proton testaus

Selité tiiviisti (n. 300 sanaa) miten aiotte toteuttaa

testauksen?

- Millaista data aiotte keréta? Miten?

- Millainen testi on tarkoitus suorittaa?
(Moderoitu/Moderoimaton? Adneenajattelu?)

- Mit4 testihenkilbt konkreettisesti tekevét (kuvatkaa
tehtavét, skenaariot jne.)?

- Mité vélineita tarvitsette testin toteutukseen ja
dokumentoimiseen?

- Millaisen testaustiimin tarvitsette?



Tiedonkeruu expossa

Millaista dataa testista kerataan?
Laadullista? Esim.

- Videonauhoituksia tai kuvia?
- Aaneenajattelulainauksia?

Numeerista?

- Kiinnostavuusprosentin maarittaminen
- Tehtavan suoritukseen kulunut aika



Tarvittavien resurssien & roolien maarittely

Mita laitteita tarvitaan...

- ...testin toteuttamiseen?
- ...aineiston keraamiseen?

Millainen tiimi testin toteuttamiseen tarvitaan?

- Testin ohjeistaja?
- Prototyypin operoija?
- Observoija (esim. Lainauksien yloskirjaamiseen)
- Kamerahenkilo?
- Muita rooleja?



Yhteenveto testiin valmistautumisesta

-Tehkaa pilot testi.
-Luokaa hyva ilmapiiri testaustilanteeseen
-Alkaa pelitko skeptikoita ja kriitikoita
-Antakaa testihenkildiden kokea prototyyppi, sen sijaan
etta selitatte siita laajasti.

-Olkaa paikalla ajoissa ennen testia, jotta kerkeatte varmistaa etta kaikki
on kunnossa ja toimii.

Lahde: University of St. Gallen, Design Thinking Course
F. Ubernickel and M. Klaas



Tips and tricks
1. SCI-EXPO

Yleisimmat haasteet
ja keinot selvita niista



Haaste #1

OHYOU/SAY: \n.un S

Miten saada exposta ja
protosta enemman irti
kuin tyypillinen palaute
“Ihan kiva” ?
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Haaste #1
Mita meidan kannattaisi kysya esittelytilanteessa?

Expoissa syntyy haastattelutilanteita, jotka vastaavat
nopeudeltaan speed datingia. Miettikaa etukateen
Kysymyksia, joilla voisitte saada lisaa tietoa
prototyypista tai standin kavijoilta liittyen ongelmaan,
jota ratkaisette.



Haaste #2

lhmisia ei kilnnosta vierailla meidan standilla.




Haaste #2
Miten lahestyttava standinne on?

Expovieraat kavelevat, joten protoa seisten
esitteleva henkilo on todennakoisesti
lahestyttavampi kuin poydan takana

istuva/lohoileva.



Haaste #2

Proton esittelypisteella on hyva olla useampi henkilo
samaan aikaan, mutta kaikkien ei tarvitse
keskustella saman henkilon kanssa - expovieraiden
on helpompi lahestya vapaata esittelijaa.



Haaste #2

Voitte myos miettia muita tapoja houkutella kavijoita.
Esimerkiksi tuomalla konvehteja palkinnoksi
arvokkaiden palautteista.



Haaste #3

Miten saada kavija innostumaan prototyypista?




Haaste #3
Miten innostan esittelijgna muita?

Osallistakaa standinne kavijaa prototyyppinen
testaamisessa. Kokemuksellisissa prototyypeissa se
on sisaanrakennettua, mutta vaatii silti suunnittelua.

Fyysisten prototyyppien kanssa testiin
osallistaminen vaatii enemman suunnittelua, mutta
palkitsee palautteiden laadussa.



Haaste #4

Protoesittelyt ovat lyhyita.

If you want me to speak for two
minutes, it will take me three weeks of
preparation. If you want me to speak
for thirty minutes, it will take me a
week to prepare. If you want me to
speak for an hour, | am ready now.

— (Winston Churchill —

AZ QUOTES




Haaste #4

Harjoitelkaa yhdessa kertomaan prototyypistanne.
miettikaa MyCoursesista loytyvaan tehtavanantoon
napakat vastaukset valmiiksi.

Selittamista voi tukea muistilapulla / yhden
vahasanaisen ppt-sliden avulla



Tulkaa ajoissa paikalle ja
tsemppia 1. expoon!



Tiimisparrit ensi maanantaina

Tiimisparrin teema on
prototyyppien ja testauksen suunnittelu seka toteutus.

Valmistautukaa kertomaan ajatuksenne protosta jonka aiotte rakentaa ja sen
testauksesta.

Kaikki tiimisparrit jarjestetaan DESIGN FACTORYLLA ja aikaslotit ovat samat
kuin viime kerralla, poikkeuksena Marian tiimit!

Tarkat ajat & tilat l0ytyvat: https://tinyurl.com/y7cfghvyv



https://tinyurl.com/y7cfghvv

EXPO ensi perjantaina!

EXPOssa kukin tiimi jasenineen

Valmistelee yksinkertaisen standin (poyta, prototyyppi, tarvittava rekvisiitta)
Esittelee projektinsa ja valmistamansa prototyypin standeilla kiertaville
vierailijoille, ml. opetustiimi.

Keraa palautetta protostaan aiemmin tehdyn testaussuunnitelman mukaisesti.
Vierailee muiden tiimien standeilla.

Huom! Standilla tulee olla koko ajan vah. 2 henkiloa, jotka ovat valmiina
esittelemaan projektin ja proton seka toteuttamaan proton testausta.



EXPOn aikataulu

09:00 Standien rakennus alkaa
09:30 EXPO alkaa
10:45 EXPOn paatos & tauko

11:00 Wrap-up ja kurssin seuraavan vaiheen esittely



Mita EXPOssa arvioidaan?

Taysien pisteiden standi + esittely tarjoaa kavijalle nopeasti (n. 5min) selkeat ja
kattavat vastaukset seuraaviin kysymyksiin:

- Mita ongelmaa ryhma pyrki ratkaisemaan ja miksi?

- Mika on tiimin proto, mita silla haluttiin oppia ja miksi?

- Mita mielenkiintoista tiimi oppi prototypoinnista (projektiaiheeseen liittyen)?

- Millaisia suunnitelmia tiimilla on projektin edistamisen suhteen loppukurssille?

Lisaksi se osoittaa etta tiimi on suunnitellut ja toteuttanut huolellisesti tehdyn
proton testauksen.



Vaatimukset viikkotehtavan prototyypille

Proton taytyy konkretisoida ryhman esittamaa ratkaisuehdotusta

Proton painopiste tulee lahtokohtaisesti olla rooli-ulottuvuudessa, ts. tarjota
testaajalle mahdollisuus ymmartaa

Millaista arvoa ratkaisu tuottaa kayttajalle?
Miten arvon tuotanto konkretisoituu?

Proton tulee keskittya ehdotetun ratkaisun elementteihin, jotka ovat arvon
tuottamisen nakokulmasta keskeisimpia.

Hyvassa protossa konkretisoituu selkeasti ja kattavasti tiimin maaritellysta
ongelmasta ja naiden soveliaasta ratkaisutavasta oppima tieto ja aiheeseen
liittyva asiantuntijuus.



Hyvaa viikonloppua!



