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Johdanto, pankin toiminta ja pankkisaéntelyn tarkoitus, vakavaraisuusvaateet
Vakavaraisuusvaatimukset, kriisinhallintasaantely

EU:n ja Suomen finanssivalvontajarjestelma

Asiakkaansuojasaéantelyn perusteet, luotonanto kuluttajille
Makrovakausalustus (Heidi Jokinen). Luotonanto, yritykset

Alustus KKO 2016:10 (Jarmo Heikkild). Vierasluennoitsija OTT Marten Knuts
PSD 2 —alustus (Liisa Rys&). Yritysluototus jatkuu.

Maksuliikenne ja sahkodinen pankkitoiminta. Maksukortit.

Sijoituspalvelujen saantelyn padperiaatteet. Sdantelyteoria ja behavioral finance.
Sijoitusneuvonta.

Toimeksiantojen toteuttaminen. Omaisuudenhoito. Strukturoidut tuotteet ja
johdannaissopimukset

Luentopalaute. Sijoituspalveluita koskevat riidat, vahingonkorvaus
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Saantelylohkot

Sijoituspalveluja koskeva Sijoitusrahastoja koskeva

saantely: saantely:
Sijoitusrahastolaki
Laki vaihtoehtoisrahastojen hoitajista

= Sijoituspalvelulaki

Kiinteistorahastolaki
seka naita taydentavat asetukset

Arvopaperimarkkinoiden perusinfrastruktuuria koskeva saantely
- Arvopaperimarkkinalaki ja sita tdydentavat asetukset
- Laki kaupankaynnista rahoitusvalineilla
- Laki arvo-osuusjarjestelmasta
- Laki arvopaperitileista
- Osakeynhtitlaki




Aslakasluokittelu

Asiakasluokittelulla tarkea merkitys asiakkaansuojan maaraytymisessa.

Jaottelu

1) Ei-ammattimaiset asiakkaat
2) Ammattimaiset asiakkaat
3) Hyvaksyttavat vastapuolet

Luokittelu vaikuttaa
- Tiedonantovelvollisuuksiin
- Selonottovelvollisuuteen sijoitusneuvonnassa ja omaisuudenhoidossa
- Velvollisuuteen tehda asianmukaisuusarvio toimeksiantoa toteutettaessa
- Sijoittajan korvausrahastosuojaan

Lainsdadanndollisen luokittelun lisédksi sopimusoikeudessa voidaan antaa
merkitysta sijoittajan yksildllisille ominaisuuksille.
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Sijoitusneuvontaa koskevat riidat

= Yhteys markkinatilanteeseen selva
= Ns. MiFID-saantelyn liséaksi sopimusoikeuden opeilla suuri merkitys

= Esim. vakioehtojen liityntd, sopimusehtojen kohtuullisuus,
reklamaatiokysymykset

= Vahingonkorvausopit: syy-yhteys, rikastumiskielto jne.
= Neuvojen arkistointivelvollisuus ja puhelintallennus
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Riidanratkaisuelimiet

Sijoituslautakunta vaihtoehtoisena (mutta kdytdanndssa paasaantdisend)
rildanratkaisuelimena. Puolueeton asiantuntijataho.
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Ratkaisusuosituksia
Ei-ammattimaiset asiakkaat
Kirjallinen prosessi

My6s sijoitusvakuutukset
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0.0
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Kuluttajariitalautakunta ei kasittele arvopaperiasioita

Yleiset tuomioistuimet

(Valimiesmenettely jos erikseen sovittu)

(Finanssivalvonnalle tehtavat kantelut)

,, Aalto-yliopisto
31.3.2019
6



Vahingonkorvaus ja sijoitusneuvonta

» Vahingonkorvauksesta oma norminsa SipalL 16:1.

Sijoituspalveluyritys ja korvausrahasto ovat velvolliset korvaamaan vahingon, jonka ne ovat tahallaan tai
huolimattomuudesta aiheuttaneet sijoituspalveluyrityksen asiakkaalle tai muulle henkilolle tamén lain, sen
nojalla annettujen saannosten tai maaraysten, rahoitusvalineiden markkinat -direktiivin perusteella
annettujen Euroopan komission asetusten tai paatésten, EU:n vakavaraisuusasetuksen, EU:n
vakavaraisuusasetuksen tai luottolaitosdirektiivin perusteella annettujen komission asetusten ja paatésten
taikka korvausrahaston sdantojen vastaisella menettelylla.

= Saanndsta taydentavat vahingonkorvausoikeuden yleiset opit.

= Korvausvastuun edellytyksia tuottamus, lain rikkominen, syy-yhteys,
korvauskelpoinen vahinko, reklamaatio.

= Sijoituspalvelua koskeva sopimus voi siséaltaa vastuunrajoituslausekkeita. Myos
myo6tavaikutus tai vahingon rajoittamisesta pidattaytyminen voivat vahentaa
asiakkaan oikeutta korvaukseen.
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Strukturoidut tuotteet

» Joukkovelkakirjoja, joissa takaisinmaksettava
maaré ja tuotto muodostuvat ehdoissa erikseen
kuvatulla tavalla.

» Asiakas sijoittaa tdhan erityislaatuiseen
sijoitustuotteeseen. Tuotteen tarjoaja rakentaa

tuotteen johdannaisten avulla. e _
ot Max [0, option wvalue
et at matLrity]
] ) ) ) Notional (Face) I?ﬂlr“t? Option
= Ei-yksinkertainen tuote. Jos tarjotaan Value = 1000 o
yksityissijoittajalle, avaintietoasiakirja laadittave Rt
Costaf ot
equity option
= MiFID-sdantelyn sijoitusneuvontaa tai "~ Zero coupon bond Maturity price of
. - . ] zero (known at
toimeksiantojen toteuttamista koskevat time of issue)
. . L . Isslle price
vaatimukset patevéat. Olennaista on kuvata of zero
sijoittajalle tuotteen ominaisuudet oikein: tuotto

paaomaan liittyvat riskit, likviditeetti ja kulut.

ISSLE  — i m e m e »  Matrity
Date Date
(t=0) {t=3 vears)

= Vaikka tuotteessajohdannaisominaisuuksia,
tuote ei valttamatta ole mitenk&an erityisen

riskialtis Perinteinen ”paaomaturvattu”

osakeindeksilaina. Lahde: Investopedia
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Esim. KKO 2015:93

= Ns. paaomaturvattu tuote.

= KKO:n tuomion otsikko:

A oli sijoittanut 500 000 euroa suuren kansainvilisen rahoitusyhtion liikkeelle laskemaan obligaatioon, jota oli B Oy:n
jarjestaimassa tilaisuudessa markkinoitu padomaturvattuna. Markkinointiesitteessa ei ollut mainintaa
liikkeeseenlaskijan maksukyvyttomyyteen liittyvasta ns. liikkeeseenlaskijariskistd, mutta siina todettiin, ettei
obligaatioon tullut sijoittaa tutustumatta tuotteen arvopaperimarkkinalaissa tarkoitettuun esitteeseen, josta sanottu
riski ilmeni. A ei ollut tutustunut esitteeseen. Liikkeeseenlaskija meni konkurssiin, ja A menetti osan sijoittamastaan
padomasta. Kanteessaan A katsoi, ettd markkinointi oli ollut virheellista. A vaati, ettd B Oy velvoitetaan korvaamaan
hanelle hanen obligaatioon sijoittamansa maara. Tuomiosta ilmenevilla perusteilla Korkein oikeus katsoi
markkinoinnin totuudenvastaiseksi tai harhaanjohtavaksi ja velvoitti B Oy:n korvaamaan A:lle aiheutuneen vahingon

» Prejudikaatti sisélsi monia periaatteellisesti tarkeita tulkintaratkaisuja.

= QOikeustieteessa keskusteltu prejudikaatin oikeellisuudesta ja merkityksesta ns.
oikeustapauskommenteissa.
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Esimerkki oitkeustietee

keskustelusta

Korkein oikeus Katsoi B Oyjin olleen vastuussia
P i inoinnl

KKO Katsoi olleen totuudenvastaista (i harhoan-  rimarkkinalaissa (2
johtava, koska likkeeseentaskijan maksukyvy1- asti
tomyysriskid ja sen vaikutuksia ci oflut asianmu-
Kaisesti selostettu Aclle. Markkinoinnissa oli sen ¢
sijaan vahvasti korostettu sijoitustuotteen pildoma-
wrvattua luonnetta, Korkein oikeus velvoitti B
Oyjin Hle sijoituksest U
el )

2. Swintelykehikko
21 Aropaperimarkkinalainsdadannin

llisesta
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Lopuksi: finanssialan saantelyn
nykytila

= Saantely kiristynyt finanssikriisin jalkeen — onko saantelyheiluri
kaantymassa USA:n innoittamana? Tuskin viel& Euroopassa.

= Erittain yksityiskohtaista ja monikerroksista sdantelya. Tallaisen
saantelyn koherenssi ja valvottavuus?

» Saantelymaara aiheuttanut tiettyja ongelmia ns. hyvan saantelyn
periaatteiden noudattamisen kannalta.

= Compliance-kustannusten nousu ja niiden vaikutukset.

= Euroalueella EKP:n valvontaan siirtyminen merkittava muutos, joka
todennakoisesti lisda vakautta ja markkinoiden luottamusta valvontaan.
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