1. Harjoitus: Yrityksen
perustamisen suunnittelu ja
likketoimintasuunnitelman
hahmottelu
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* Yritystoiminnan peruskasitteet
— Business Model Canvas -viitekehys

* Liilketoimintaympariston analysointi
— Porterin viiden voiman malli -viitekehys

* Projektinhallinnan tyovalineet
— Projektiverkko
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Tunnin jalkeen sinun tulisi osata

* Yritystoiminnan peruskasitteet

— Business Model Canvas -viitekehys

* Liilketoimintaympariston analysointi
— Porterin viiden voiman malli -viitekehys

* Projektinhallinnan tyovalineet
— Projektiverkko
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Harjoitusten sisalto

6. Analyysit ja tulevaisuus

5. Myynti, markkinointi ja asiakkaan
kohtaaminen

4. Operaatiot Il: Prosessit ja
kustannusanalyysi

Harjoitustyo

3. Operaatiot I: Tuotteet ja tuotanto

2. Raha ja materiaalivirrat
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Yritys: Kahvi ja leike Oy

Toimistorakennuksessa sijaitseva kioski, joka on auki 20
arkipaivana kuukaudessa.

Liikeidea tiivistettyna:
Kioskitoimintaa virastotalon asiakkaille, tyontekijoille seka
ohikulkijoille.

Yritys tuottaa suoritteina kolmea tuotetta asiakkailleen: Kahvia,
sampyloita ja munkkeja eli sen tuottamia hyodykkeita.

Resursseinaan yritys kayttaa tiloja, henkilostoa, laitteita seka
raaka-aineita.
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Hinnat ja kustannukset

Kahvi 2,00€ 0,10€ 1,90€
Sampyla 5,00€ 1,00€ 4,00€ 100
MunkKKki 3,00€ 1,50€ 1,50€ 75
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Muut kustannukset

Vuokra 2500
Palkkakustannukset 6500
Sekalaiset kulut 750
Kaluston poistot 250
Yhteensa 10000
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Liiketoiminnan logiikan suunnitelu

Liiketoiminnan perusteita on tarkasteltava kokonaisuutena kun
halutaan suunnitella liikketoimintamahdollisuuden hyodyntamisen
resursointia, resurssien hallintaa ja kilpailuedun tavoittelua

Liiketoimintamalli (business model)

Kuvaus yritystoiminnan keskeisista osatekijoista asiakasarvon
luomisessa ja toimittamisessa seka naiden osatekijoiden suhteista.
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Business Model Canvas -viitekehys
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9 osatekijaa

Asiakassegmentit  Arvolupaus Kanavat Asiakassuhteet
Yritys palvelee yhta  Yritys ratkaisee Arvolupaus Asiakassuhteita
tai useampaa asiakkaan ongelman toimitetaan luodaan ja
asiakassegmenttia tai tyydyttaa tarpeita asiakkaille viestinta-  sailytetaan
arvolupauksellaan jakelu- ja jokaisesta
myyntikanavien asiakassegmentista
kautta
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9 osatekijaa

Tulovirrat Kriittiset Kriittiset Keskeiset Kustannus-
Tulovirrat resurssit toiminnot kumppanit rakenne
syntyvat Kriittisia resursseja ... suorittaen kriittisia Osa toiminnoista Liiketoimintamallin
arvolupausten tarvitaan, jotta toimintoja ulkoistetaan ja  osat luovat
onnistuneesta edella mainitut hankintaan kustannuksia
toimittamisesta  elementit voidaan yrityksen

tarjota... ulkopuolelta

,, Aalto-yliopisto
Perustieteiden

korkeakoulu



Esimerkki: Virtasen valaisinpajan
lilkketoimintamalli

e Materiaalikustannukset 30 %
* Tyovoimakustannukset 50 %
e Myynti, markkinointi, hallinto 20 %

Keskeiset Kriittiset toiminnot | Arvolupaus Asiakassuhteet Asiakassegmentit P
kumppanit e Joustava tuotanto | ® Laadukkaita * Pitkaaikaiset  Laatutietoiset
e Materiaalitoi- | ® Toimitusaikapito ja ekologisia suhteet |8 ekologisuutta
mittajat ¢ Virheettn valaisimia ¢ Tavoitteena tois- hakevat nuoret
e Lamppujen valmistus e Joustava toimi- tuva asiointi aikuiset
toimittaja * Asiakaspalvelu tus |a palvelu * \arakkaat elake-
e Jakelija e Alhaisempi laiset
Kriittiset resurssit sahkolasku Kanavat e Suuret tehdas-
» Osaava tyovoima * Putiikki ja varastokom-
* |aadukkaat ja * Verkkokauppa pleksit
ekologiset raaka- e Jilleenmyyjat * Kaupungit ja
aineet e Suora myynti kunna}; [punsr:ot,
yritysasiakkaille parkkipaikat jne.)
Kustannusrakenne Tulovirrat

* Padosa tuloista valaisinten myynnista
* Lisatuloja asennuspalvelusta
* \/alaisinten korjauspalvelu




Litketoimintasuunnitelma

Laaditaan liikkeidean pohjalta.

Sisaltaa:

- Liikeidea

- Markkinointisuunnitelma

- Markkinat ja asiakkaat

- Kilpailijat ja toimintaymparisto
- Markkinointi ja myynti

- Yritys ja tiimi

- Rahoitus

- Riskit

- Toteutussuunnitelma
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Missio: Oikeutus olemassaololle

Metso Oyj: "Autamme asiakkaitamme jalostamaan luonnonvaroja ja
Kierrattamaan materiaaleja kestavalla tavalla arvokkaiksi tuotteiksi.”

- Nykytila

Visio: Tahtotila tulevaisuudesta

Hilton Hotels: "To fill the earth with the light and warmth of
hospitality.”

- Tulevaisuus
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Tunnin jalkeen sinun tulisi osata

* Yritystoiminnan peruskasitteet
— Business Model Canvas -viitekehys

 Liiketoimintaympariston analysointi

— Porterin viiden voiman malli -viitekehys

* Projektinhallinnan tyovalineet
— Projektiverkko
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Liiketoimintaympariston analysointi

Ennen yrityksen perustamista on tarkeaa hankkia selva
yleiskasitys alan kilpailutilanteesta

Analyysi auttaa loytamaan tekijoita, joilla erottaudutaan
kilpailijoista ja hankitaan kilpailuetua
 Kilpailuetu voi perustua kustannukseen tai erilaistumiseen
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Viiden kilpailuvoiman malli
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Kilpailutilanteen analysointi

Analysoitavia tekijoita mm.

Asiakkaat
- Keita ovat?
Toimittajat
- Neuvotteluvoima
- Toimitusvarmuus

Kilpailijat

- Keita ovat?

- Heikkoudet ja vahvuudet

- Parhaat kdytannot

- Uusien tulokkaiden uhka?
Yleinen toimialan tilanne
- Kysynnan kehitys ja trendit
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Viiden kilpailuvoiman malli

Kilpailu

» Miten kypsa toimiala on?

» Miten paljon kilpailijoita 10ytyy?

* Mika on yrityksen rooli
kilpailukentassa?

Asiakkaat

» Miten paljon asiakkaita on alan
toimijoihin ndéhden?

» Miten helppoa asiakkaan on vaihtaa
Kilpailijalle?

Toimittajat

« Miten paljon toimittajia I6ytyy alan
toimijoihin ndhden?

« Miten helppo toimittajaa on vaihtaa?

Uudet tulokkaat

« Miten houkuttelevalta ala nayttaa
ulkopuolisesta?

« Miten helppo alalle on tulla ja miten
helppo siltd on lahtea pois?

Korvaavat tuotteet

« Mité vaihtoehtoja asiakkailla on
toimialan tuotteille?
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Tehtava: Viiden kilpailuvoiman malli

Mieti Porterin mallin avulla esimerkkiyrityksen kilpailutilannetta
2-4 henkilon ryhmissa (10 min).

Uudet
tulokkaat

Toimittajat ,— Kilpailu Asiakkaat ,

Korvaavat
tuotteet
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Tunnin jalkeen sinun tulisi osata

* Yritystoiminnan peruskasitteet
— Business Model Canvas -viitekehys

* Liiketoimintaympariston analysointi
— Porterin viiden voiman malli -viitekehys

* Projektinhallinnan tyovalineet

— Projektiverkko
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Projektilla on monta ominaisuutta

Projektin maaritelma: "Projekti on ennalta maaritettyyn

paamaaraan tahtaava monimutkaisten ja toisiinsa liittyvien tehtavien
muodostama ajallisesti, kustannuksiltaan ja laajuudeltaan rajattu
ainutkertainen kokonaisuus”, eli projekti: Aika Laajuus

Koostuu useasta toisiinsa liittyvasta tehtavasta
On ainutkertainen

Silld on maaritelty tavoite

Resursseiltaan ja tyomaaraltaan rajattu

Kustannus
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Kahdenlaisia projekteja

1. Yrityksen tuotantoon kuuluvat projektit:

« ‘toimitusprojektit’ ulkopuoliselle asiakkaalle

 projektit yrityksen ‘tuotantolinjalla’

* ‘ratkaisuliiketoiminta’, ratkaistaan asiakkaan
ongelmia ‘toimitusprojekteilla’

2. (Oman) liikketoiminnan kehittamiseen kuuluvat
projektit:

 tuotekehitysprojektit (tai tutkimus-, teknologiankehitysprojektit,
R&D, innovaatio)

 organisaation kehittdmisprojektit, prosessien kehittaminen

* investointiprojektit (investointi esim. Uuteen tehdaslaitokseen,
tietojarjestelmaan, kehittamiseen)
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Projektin vaiheet

Aloitus ja

PEEENY Paattaminen

, , Aalto-yliopisto
Perustieteiden
korkeakoulu



Projektin aikatauluttaminen

Jaetaan projekti osiin (WBS, Work Breakdown Structure)

Rantasaunan rakennusprojekti

Rakennusluvan Tontin raivaus Kehikon pystytys Lattian rakentaminen
hankinta Perustusten valu Katon rakentaminen Lauteiden asennus
Rakennustarkastus
I O S N e
Maaritellaan 1 Tontin raivaus 15
tOIden 2 Rakennusluvan hankita 19
kesklnalset 3 Perustusten valu 7 1,2
riippuvuus- 4 Kehikon pystytys 3 3
suhteet
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Projektin aikatauluttaminen

. . Lauteiden
Muodostetaan projektiverkko > asennus
2
Lattian
_ raken-
Tontin ™ taminen
raivaus 4
15 Kiukaan
Perustusten Kehikon 5 asennus
> | | 1 Rakennus-
vz; u —> pys;ytys Katon I tarkastus
- 1
N trak_en
Rakennus- aminen
luvan 8
hankinta
19
Ikkunoiden
—> asennus
2
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Projektiverkon laskeminen

Lasketaan alusta loppuun aikaisimmat aloitus- ja paattamisajat
Taman jalkeen lasketaan myohaisimmat paattamis- ja
aloitusajat lopusta alkuun

AA = Aikaisin aloitus

Tehtava AP = Aikaisin paattaminen
Kesto MA = Myohaisin aloitus

MP = Myohaisin paattaminen
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Projektiverkon laskeminen

Jos aikaisimmat ja myohaisimmat ajat eroavat tehtavalla on

pelivaraa
Muussa tapauksessa ne kuuluvat kriittiselle polulle
33 35
Lauteiden
asennus
2
29 33 35 37
0 15 Lattian
_ raken-
Tpntln taminen 33 34
raivaus 4
15 19 26 26 29 31 35 :slgﬁiig > 38
4 19 5 Perust:Jsten 5 Kehtlkton 5 37 1 Rakennus-
valu pystytys Katon > tarkastus
7 3 36 37 1
0 19 rak.en-
Rakennus- 19 26 26 29 tam|8nen 37 38
luvan
hankinta 29 37
19
5 19 29 31
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* Yritystoiminnan peruskasitteet
— Business Model Canvas -viitekehys

* Liilketoimintaympariston analysointi
— Porterin viiden voiman malli -viitekehys

* Projektinhallinnan tyovalineet
— Projektiverkko
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Viikon osaharjoitukset
Yhteensa 3-4 sivua

1. Projektisuunnitelma yrityksen perustamisen ja toiminnan aloittamisen
vaiheista, lopulliseen tyohon liitteeksi, n. 1 sivu, jossa:

» Projektiverkko ja aikataulutus yrityksen perustamiselle

2. Yrityksen liiketoimintasuunnitelman hahmotteleminen

- ”Liiketoimintasuunnitelman tarkoituksena on jasentaa ja selventaa aiotun yritystoiminnan
kannattavuutta ja menestymisen mahdollisuuksia” (Uusyritysverkosto)

* Yrityksen nimi, toiminta-ajatus ja asiakaskunta seka tarjooma

* Yrityksen missio ja visio

* Yrityksen lupa-asiat

3. Liiketoimintaympariston analysointi Otaniemessa
« Kuvaus nykyisesta kilpailutilanteesta

 Liiketoimintaympariston analysointi Porterin viiden voiman mallin avulla
4. Palaute

« Kauanko osaharjoituksen tekemiseen meni aikaa?

« Mitéa uutta osaharjoitus opetti?

« Mita tulisi kehittda tassa osaharjoituksessa?

» Yleista kommentoitavaa kurssista tahan mennessa?
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Harjoitustyon aiheena on kahvipaahtimon
perustaminen Otaniemeen

Tarkea osa tyota on kirjoittaa oikeaoppinen raportti:
« Hyva kuvittaa ja elavoittaa kuvaaijilla, taulukoilla ja viitekehyksilla
 Siisti, yhtenainen ulkoasu
» Asiatekstia!
 Viittausohje: http://libguides.aalto.fi/tieteellinen_viittaaminen
« Suositeltava: alaviitejarjestelma tai numeroviitejarjestelma

Tama harjoitustyoé on dokumentti, jolla vakuutatte rahoittajat
lilkeideastanne ja liiketoimintasuunnitelmastanne
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Taman viikon osatehtavat on palautettava viimeistaan
lauantaina 20.4. klo 16.00.

Palautuslinkki MyCoursesissa: palauta oikeaa linkkia kayttaen!

Ensi viikolla tarkastelemme rahaa ja materiaalivirtoja.
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