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OSATEHTAVA 5

o Yksilotehtava (30%)
o Palautus viim. 28.4.2020 klo 23.55 MyCourses

Toteutettavuusanalyysin raportti

Tavoitteena on raportoida projektityosta (digitaalisen palvelun kehittdminen tai uuden palvelun
suunnittelu) ja sen tuloksista potentiaaliselle asiakasyritykselle tarjouskilpailuun osallistumista varten (ks.
myos kuva 66, Artto ym. 2008, 235).

Olette tdhan mennesséa tunnistaneet projektimahdollisuuden valitsemassanne yrityksessa, selvittdneet
yrityksen ja sidosryhmien tarpeet toiminnan kehittamiseksi tai ongelman ratkaisemiseksi. Nyt tavoittelette
sellaista projektitarjousta ja -sopimusta, jossa projekti on oma itsendinen kokonaisuutensa asiakkaan
nakokulmasta mutta samalla kannattava ja kiinnostava liiketoiminnan lahde projektitoimittajan
nakokulmasta (ks. tarkemmin Artto ym. 2008, 53).

Tee raporttiin:

kansilehti

- johdon tiivistelma
- sisdltéluettelo

- johdanto

- sisaltéluvut

- paatelmat
lahteet

1. Johdon tiivistelma (maks. 1 sivu)

Johdon tiivistelman tavoite on ilmaista projektityohon liittyvat olennaiset asiat tiivistetysti. Tarkoituksena
on vakuuttaa potentiaalinen asiakasyritys projektityon tuloksista lahdekirjallisuuden, muiden
taustaselvitysten ja analyysien pohjalta ja saada projektitarjous.

Esittele tiivistelmassa projektityon tulokset, toimenpide-ehdotukset ja niiden hyédyt. Osoita lisdksi
hyotyjen todenperaisyys, kohdenna hyoddyt juuri kyseiselle yritykselle (esimerkiksi suhteessa yrityksen
strategiaan) ja suosittele ratkaisua osoitettuun tilanteeseen tai ongelmaan.

Jasentele teksti selkeasti ja tee siitd helposti silmailtavaa. Etene tiivistelmassa tarkeimmasta asiasta
vahemman tarkeaan ja laadi kiinnostusta herattavat valiotsikot. Kiinnitd huomiota siihen, etta teksti on
my0s helposti luettavaa ja kielellisesti viimeisteltya.

2. Johdanto, sisdltoluvut ja padtelmat (lahteineen maks. 7 sivua)
Raportoinnin tavoitteena on yksityiskohtaisemmin esitella ja analysoida se tieto, jota on keratty valitun

toimialan ja potentiaalisen asiakasyrityksen toiminnan kehittdmiseksi tai ongelman ratkaisemiseksi.
Raportointi osoittaa valitun yrityksen liiketoiminnan ymmartamista ja kehitystarpeiden tunnistamista.
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Lisaksi tarjouskilpailuun valmistauduttaessa on arvioitava havaitun projektimahdollisuuden strateginen
merkitys, taloudellinen kannattavuus, teknologiset vaihtoehdot seka projektiin liittyvat riskit (Artto ym.
2008, 63) ja luoda myonteinen mielikuva omasta toiminnasta.

Raportin rakenteena voi soveltaen kayttda Artton ym. (2008, 74) esittdmaa tarjouksen runkoa:

Projektin tavoite
Ratkaisuehdotus

Projektin toteutusehdotus
Ratkaisun hyodyt asiakkaalle
Hinta ja muut ehdot

e wN e

Johdanto. Muotoile projektitydnne tavoite ja osoita sen tarkeys ja merkitys valitun yrityksen
liiketoiminnalle. Linkitd projektityo aiheeseen sopivaan laajempaan kontekstiin kuten digitalisaation
mukanaan tuomiin liiketoiminnallisiin ja kulttuurisiin muutoksiin. Esita lyhyesti raportin rakenne.

Sisaltoluvut. Kuvaa ideanne yrityksen toiminnan kehittdmiseksi tai ongelman ratkaisemiseksi. Esittele
omaan projektityohon liittyva taustatutkimus ja analyysi. Se voi sisdltda tulevaisuuden trendien esittelya,
uuden teknologian hyodyntamismahdollisuuksien kuvausta, toimiala-, yritys- ja liiketoiminta- analyysia,
kuluttajakayttaytymisen muutoksen analyysid, benchmarkkeja eli vertailua muiden vastaavien yritysten
toimintaan, viestinta- ja markkinointikonseptien tunnistusta tai parhaiden kdytantdjen osoittamista.
Hyodynna taustatutkimuksessa esittelemidsi selvityksia, tutkimuskirjallisuutta ja media-aineistoja.

Taustatutkimus ja analyysi tarjoavat pohjan ja perustelut ratkaisuehdotukselle. Ehdotus sisaltaa ratkaisun
perustiedot, esimerkkeja ja muita tietoja, jotka liittyvat mm. palvelun luonteeseen ja teknisiin
ominaisuuksiin seka kuluttajien odotuksiin ja asiakaskokemukseen.

Esittele seuraavaksi projektin toteutusehdotus projektisuunnitelman pohjalta, mutta sitd muokaten ja
tdydentden. Mieti, mitad ja missda maarin projektin tehtaviin, laajuuteen, aikatauluun ja resursseihin seka
kustannusten, riskien ja laadun hallintaan liittyviad asioita on tarpeen kasitelld toteutusehdotuksessa (Artto
ym. 2008, luku 4). Osoita, ettd projektimalli on kettera ja ettd tunnet lean-ajattelutavan ja arvonluonnin.

Kiinnita erityistd huomiota toteuttamiskelpoisuuteen (viability), kdyttékelpoisuuteen (feasibility) ja
haluttavuuteen (desirability). Osoita siis selvasti yrityksen projektista saama hyoty ja arvo (ks. Artto ym.
2008, 33; Gartner 2018, 9-10).

Loppuluvut. Raportin luetuin osio on usein paatelmat. Siksi on tarkeaa osoittaa selkeasti saadut tulokset
seka uskottavasti ja vakuuttavasti esittad ne paatelmat, joita tuloksista voidaan tehda ja jotka perustuvat
analyysista saatuihin faktoihin ja muuhun evidenssiin. Endottakaa, miten yrityksen kannattaisi toimia.

Ulkoasultaan toteutettavuusanalyysin raportin ei tarvitse noudattaa akateemista kirjoitustapaa, koska
kyseessa on projektiviestintdan liittyva teksti. Osoita kuitenkin tutkimuksellista ja analysoivaa otetta.
Kiinnita ulkoasussa huomiota silmailtdvyyteen ja tiedon visualisointiin (ks. esim. Koponen ym. 2016).
Silmailtavyytta voit lisdtd mm. palstoituksella, valiotsikoinnilla ja listauksella. Tiedon visualisointi puolestaan
tarkoittaa diagrammien, viiva-, pylvas-, piste- ja piirakkakaavioiden kayttoa. Muista aina merkita lahteet ja
viitteet.

Asettelu: marginaalit kauttaaltaan 2,5 cm, fontti 11, rivivali 1,15.



A77A00300 — Viestinta ja projektinhallinta kevat 2020 3

Lahteet
Artto, K., Martinsuo, M., & Kujala, J. (2006). Projektiliiketoiminta. Helsinki: WSOY.

Gartner: Geschickter, C., Mooyer, K., Meehan, P. & Lopez, J. (2018). Use Business Models to Guide
Digital Business Transformation. Gartner-raportit.
https://login.libproxy.aalto.fi/login?url=https://inside.aalto.fi/display/ITPK/Gartner-tietopalvelu,
16.1.2019.

Koponen, J., Hildén, J. & Vapaasalo, T. (2016). Tieto nékyvdksi. Informaatiomuotoilun perusteet.
Helsinki: Aalto-yliopisto. http://tietonakyvaksi.fi/johdanto/TietoNakyvaksi Esipuhe-
Johdanto web 2016-11-22.pdf, 16.1.2019.

Arviointi

5 = Raportti antaa erittdin selkedn ja selvasti mietityn kokonaiskasityksen projektista ja sen tavoitteista.
Aiheenvalinta on sopivan haasteellinen liiketoimintaosaamisen perusteiden kurssiin. Projektimahdollisuus
on tunnistettu hyvin: se on merkityksellinen ja uskottava potentiaalisen asiakasyrityksen liike- toiminnan
kehittamiseksi. Raportin sisdlté on kiinnostava, uutta tietoa ja omaa ajattelua vilittiva. Taustoitus, analyysi
ja tulokset ovat vakuuttavia seka vastaavat erinomaisesti projektitehtivin ohjetta. Ehdotusten
liiketoiminnallinen hyoty on osoitettu erittdin konkreettisesti. Lisdksi vditteet ja havainnot on perusteltu
hyvin ja suhteutettu ldhdekirjallisuuteen.

Eri osioiden asiasisallot ovat erittdin tarkoituksenmukaiset ja vastaavat hyvin lukijan odotuksia, ja osioiden
jasentely on selked. Esitystapa on sujuva ja kieliasultaan erinomainen. Viitteet ja ldhteet ovat merkitty
tarkoituksenmukaisesti, tiedon visualisointi on erittdin havainnollista. Raporttia on kaiken kaikkiaan mukava
lukea.

3 = Raportti antaa hyvan kokonaiskasityksen projektista ja sen tavoitteista. Aiheenvalinta on riittdvan
haasteellinen liiketoimintaosaamisen perusteiden kurssiin. Projektimahdollisuus on tunnistettu hyvin: se on
perusteltu potentiaalisen asiakasyrityksen liiketoiminnan kehittamiseksi.

Sisaltdé on kiinnostava, mutta uuden tiedon ja oman ajattelun osuus on paikoin vahaista. Taustoitus,
analyysi ja tulokset ovat kunnossa ja vastaavat projektitehtdavan ohjetta. Ehdotusten liiketoiminnallinen
hyoty on otettu huomioon. Raportissa esitetyt vaitteet ja havainnot jadvat joskus hieman kevyiksi, eika niita
ole aina suhteutettu relevanttiin lahdekirjallisuuteen.

Eri osioiden asiasisallot ovat tarkoituksenmukaisia ja vastaavat lukijan odotuksia. Esitystapa on padosin
sujuva. Tekstin jasentely on toimiva, viitteet ja Iahteet on merkitty hyvin. Tiedon visualisointi on
havainnollista.

1 = Raportti antaa sekavan vaikutelman projektista ja sen tavoitteista. Projektimahdollisuus ei esitetyn
laajuisena juuri tuo lisdarvoa potentiaaliselle asiakasyritykselle.

Sisaltdé on monin paikoin arvattava, eikd omaa pohdintaa ole riittdvasti. Taustoitus, analyysi ja tulokset on
laadittu puutteellisesti. Ehdotusten liiketoiminnalliseen merkitykseen ei ole kiinnitetty huomiota. Viitteita
ja havaintoja ei ole juuri suhteutettu relevanttiin lahdekirjallisuuteen.



A77A00300 — Viestinta ja projektinhallinta kevat 2020

Osioiden asiasisallét ovat toisteisia, eivdtka siten vastaa lukijan odotuksia. Jdsentely on osin sekava, ja
tekstin kieliasu kaipaa viimeistelya. Viitteiden ja lahteiden merkinta on puutteellista ja kirjavaa. Tiedon
visualisointiin ei ole kiinnitetty riittavasti huomiota.



