o

nittelu

|_uennon sisalto

e Koordinoinnin eri tasot

« Karkean suunnittelun
Idea ja ongelmat

« Karkean suunnittelun
strategiat ja kaytanto




Koordinoinnin eri tasot




Mikaan el
tapahdu itsestaan,
ammattilaisetkin
tarvitsevat
koordinointial
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OM-manager ja paivittainen koordinointi

« Yrityksen kilpailuetu el tule koneistastiloista,
vaan jarjestelmista joilla kaikkia resursseja

ohjataan, koordinoidaan ja valvotaan
e el voida taysin automatisoida, vaatii inhimillista ajattelua

« Vahva yhtalaisyys kapellimestarin tyohon

* vain ohjauksella ja yhteistydlla paastaan hyviin tuloksiin J
- OM-manager kapellimestariin verrattuna paljon nakymattomampi!

« Koordinoinnissa kolme eri tasoa
e tuotantolattia, yrityksen sisainen ja yritysten valinen

« Informaation kulku koordinoinnin edellytys

« strategia vaikuttaa siihen mika on tarkeata tietoa ja mika ei
- kaytanndssa informaation hallinta varsin hankalaa (kyky, halu jne.)

TUTA 20 Luento 14
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Tuotanto- ja varastosuunnittelu

« Resurssisuunnittelu « TOidenjarjestely

* tuotantotyypit, prosessit * tuotteiden / tilausten /
« kapasiteetit, sijainnit varasto- asiakkaiden skedulointi

« investoinnit suunnittelu - tyontekijdiden skedulointi

Tuotanto- ja

« Karkea tuotannon- e Tuotannon-
suunnittelu suunnittelu
» tuotantomaarat  tuotekohtaiset kysynta-
« tyontekijdiden tarve ennusteet ja tuotanto-
 varastoinnin rooli maarat

v

alka vahenee,
rajoitukset kasvaa

TUTA 20 Luento 14




Mita suunnittelu olisi tarkoittanpt Raflassa?
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Suunnittelussa monia tasoja samanaikaisesti
- case kouluruokala -

« Resurssisuunnittelu « TOidenjarjestely

« kysynnan muutos t  valmistusaikataulu
« tilojen laajennus/karsinta varasto- (Ja resurssirajoitteet)

« konekannan hallinta suunnittelu * tyOvuorot ja -tehtavat

Tuotanto- ja

« Karkea tuotannon- e Tuotannon-
suunnittelu suunnittelu
« kysynnan ja tarjonnan  ruokalistojen teko
tasapainottaminen e raaka-aineiden
 toimittajien tarkastami- tilaaminen
nen ja sopimukset

TUTA 20 Luento 14




Epavarmuuteen pitaa varautua

Ennustaminen

ja tiedon keruu
esim. ruokalistan
vaikutus kysyntaan,
tyontekijoiden tyytyvaisyy

\_

S

%

- case kouluruokala -

v v

Satunnaisuudesta

selviytyminen
esim.

puolivalmiit varastot,

korjauksien opettelu

N %

N

Satunnaisuuden
eliminointi
esim.

korkeammat palkat,
uudet koneet

pakkoruokailu,

2 IR

Satunnaisuuteen

varautuminen
esim. ylituotanto,

ylimaaraiset resurssit,

varamiesjarjestelma

%

-

Epavarmuussuunnittelu
kaikki opiskelijat eivat syo ruokalassa
opiskelijat saapuvat satunnaisesti
raaka-ainetoimittajilla toimitusongelmia

tyontekijat sairastelevat ja vaihtuvuus suurta

koneet ikdantyvat ja saattavat hajota

~

J

TUTA 20

Luento 14




Toimintaa pitaa kehittaa jatkuvasti
- case kouluruokala -

Ruokamaun

muuttuminen

Tydympariston esim. kasvisruoat ja ruokien Tuotantoprosessin
lyhyemmat elinkaaret

kehittaminen
esim. osallistuminen, koulutus

: parantaminen
ﬁ esim. kalapuikot kuivia

Tuotantoprosessin

nopeuttaminen
esim. asetusaikojen
lyhentaminen

Tuotantosuunnitelman
paivittaminen
pitda seurata muita muutoksia

Prosessin vaihtelun
ja epavarmuuden
vahentaminen

Tuotantoteknologian
kehittyminen

TUTA 20 Luento 14
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Operaatiot
Tuotekehitys
Ostotoiminta
Toimittajat
Kuljetus

ATK

Rahoitus
HenkillOosto
Markkinointi
Asiakkaat




Yritysten valinen koordinointi

Osaoptimointi toimitusketjussa “hyodytonta”

» kokonaisvaltaisen koordinoinnintarve lisdantynyt toimintojen
ulkoistamisten yleistymisen seurauksena

Tiedonjaolla yritysten valilla uskotaan olevan

vahva positiivinen vaikutus menestykseen

» alkaisemmin ainoa liikkunut tieto oli tilaukset ja toimituspaivat

* nykydan kaydaan keskusteluita tuotekehityksesta, kysynta-
ennusteista, tulevista tilauksista, kampanjoista, toteutuneista
Kysynnaista jne.

Partnership-ajattelu ja IT:n kehitys edes-
auttaneet tiedonvaihtokykya

Kaytannossa koordinointi ongelmallista
« Jarjestelmat, prosessit, kannusteet/luottamus, kulttuuri ym. erot

TUTA 20

Luento 14
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Karkean tuotannonsuunnittelun
Idea ja ongelmat




alka vahenee

Yrityksen suunnittelussa eri tasoja

Strategiset paatokset

Karkea tuotannonsuunnittelu

aggregate planning

v

-

Tuotannonsuunnittelu
master production scheduling

Luennot 1-9

Luento 14

N\

v

-

Materiaalitarvesuunnittelu
material requirements planning

A\ 4

N\

Karkea
kapasiteetti-
suunnittelu

J
\Luento 15

N\

v

~

Toidenjarjestely
scheduling

J

A

\ 4

N\

fKapasiteetti—

tarve-
suunnittelu

J

Luento 16
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Karkea tuotannonsuunnittelu yksinkertaistaen

2
B Tuotanto- G
£ maara S
g (oma + alihankinta) g
ks _ . a
; Optimaalinen @
e kombinaatio 3
— (aikajanne 2-18 kk) =’
A ... 5
A Tvoniekiia Begvarastotaso S
-

“Paatoksentekoa tuotannosta, tyovoiman tarpeesta ja
varastotasoista, joilla hallitaan kysynnan vaihtelut kannattavasti”

TUTA 20 Luento 14 15




TOYOTA

AUTOTECLLISUUDEN AHDINED feaera Jussila, 0F.01.2009, 0512

Toyota pysayttda tuotannon 11 paivaksi

[Kuwa: Toyvoeta Wehicles]

Japanilainen autonwvalmistaja Toyota sullee kailkl 12 tehdastaan Japanissa 11 paivalksi
helmi- ja maaliskuussza. Paatdksestad kertoo muun muassa Financial Times.

Tuatannon keskeytylk=en syynd on myvynnin raju romahdus etenkin Yhdyswvalloissa, jossa
Toyotan autolkauppa ramahti 37 prosenttia joululkuussa. Toyotan myynti laski
Yhdysvalloissa ensimmaista kertaa 13 vuoteen.

"En iking uskonut kriisin levidvan nain nopeasti ja jattdvan nain sywan haavan", sanoi
whtign johtaja Katsuaki Watanabe tiistaina Tokios=a jarjestetyssa lehdistatilaizuudesz=za.

Tayotaa sywvemmalle sukelsi joulukuussa vain Chrysler, jonka myynti Yhdyswvalloissa
putosi 53 prosenttia.

My = Hondan ja Missanin automyynti romahti Yhdysvalloissa vli 30 prosenttia
joulukuussa. Kaikkiaan uusien autojen myynti kutistui joulukuussa vh 35 prosenttia
Yhdysvalloiz=a.

Yhdyswvallat on jo mydntanyt hatalainoja Chryslerille ja General Motorsille (GM) yvhteen=a
17,4 miljardin dollarin €li noin 12,8 miljardin euron arvosta. Tammikuun 20. paivana
presidentin virkkaan astuva Barack Obama on tulcenut voimakkaast autotecllisuuden
pelastamista.




Transtech aloitti yt-neuvottelut -  @skopa
jopa 200 tyontekijan tyot vahenevat

Skoda Transtech kertoi aloittavansa yt-neuvottelut lomautuksista tai
osa-aikaistamisista. Syyna on tilapdinen tuotannon vaheneminen.

Kiskokalustovalmistaja Skoda Transtech aloittaa yt-neuvottelut lomautuksista tai osa-
aikaistamisista Otanmaen tehtaalla Kainuussa, vhtio kertoo tiedotteessaan.

Tyon vaheneminen koskee enintaan 200 tyontekijaa ja koskevat myos yhtion
palveluksessa olevaa vuokratyoveimaa.

Yhtio perustelee yt-neuvotteluja silla, etta tuotanto tilapaisesti heikentyy ensi talvena
paattyvien projektien ja tulevien projektien viivastyneen alkamisen takia.

Tyontekijatarve alenee asteittain syksysta ensi kevaaseen, jolloin tuotannon ennustetaan

i /’4 7

nousevan uudelleen.




digitoday ...

Nokia palkkaa Salossa 150 ihmista lisaa

3 Irtisanomisuutisten keskella tulee tieto, etta Nokia palkkaa
I{:ppuvunden alkana Salon matkapuhelintehtaalle 150 vutta tyontekijaa.
Asiasta kertoi torstaina Salon Sedudun Sanomat.

- Kyseiset 150 ihmistd palkataan mahdollisimman nopeasti. Tietoa levitetdan Salon ja
muiden Iahialueiden lisdksi muun muassa Kemijarvelle ja Kyrdskoskelle, joista
elektroniikka-alan tydpaikkoja on poistunut ja poistuu, kertoi Salon
matkapuhelintehtaan johtaja Vesa Harilo Salon Seudun Sanomille

Harilon mukaan pian alkava tydhénotto kasvattaa Salon matkapuhelintehtaan
tuotantovaked kymmenisen prosenttia. Palkkaamisten jalkeen on Salon
matkapuhelintehtaan varsinaisessa tuotannossa noin 2 100 ihmista

Lehden mukaan Mokia tyaéllistda tAman jalkeen Salossa suoraan noin 4 400 henkildd

TALOUS SUNNUNTAT

Nokia jatkaa lomautuksia Salossa

Mokian 5alon matkapuhelintehtaalla
aloitetaan maanantaina wvt-neuwvottelut.
Meuwvottelut koskewat 2000 twyiontekijaa.

YLE

Neuvotteluissa sowvitaan lomautuksista,
jotka toteutetaan ensi1 wuoden aikana.
Irtisanomisia ei ole luwas=sa.

Mokia alkoo toteuttaa lTomautukset niin,
ettia 20 prosenttia wiestd on kerrallaan

Lomautuksiin mennaan,
vastaa

Tomautettuna.
koska tuotantokapasiteetti e1
markkinatiTannetta.

Tana wuonna Salossa toteutettian
vastaavanlainen lTomautusjarjestely.
Lomautettuna on ollut 30 prosenttia
vaesta.

Kiriaudu ulos & | HEL SINGIN SANOMAT 15.09.2005 - TALOUS

KOTISIVU LYHYEST|
TEKSTIVERSIO e 3 ==
— e Nokia vdarvaa kaksisataa vuokratyolédista
S Salon tehtaaseen
KESKUSTELU = :
Mokia palkkaa kaksisataa T E——
. vuokratyontekijaa Salon téi linkki
Iaksullisst palvelut @‘ ki ‘kkt htaall Yhiti
VERKKO-HESARI Rty Gl IO e O
jarjesti tiistaina ison
ATEMMAT L EHDET varvaystilaisuuden Turussa yhdessa
HS 15.9.2005 tydvoimatoimiston ja tilapadisvakea valittavien
St firmojen kanssa
Ulkomaat i o : :
Henkildstda tarvitaan matkapuhelinten
Urheilu kokoamiseen lithyviin tehtdviin. LAhestyva
Kaupunki joulumyynti aiheuttaa kiireita Salon tehtaalla
Kulttuuri Kiireaputydta riittanee nyt suunnilleen vuoden
F#mitus loppuun asti. Vuokratydvoiman kaytto on Moklassa
Miclipide ersE, e vakea el aina etsita suurten
T PR ETE tilaisuuksien avulla.
REuoka & Juoma HS

SALON SEUDUN SANOMAT 1y

Nokia irtisanoo 285 tyontekijaa Salossa

Mokia aikoo itisanoa Salon-matkapuhelintehtaalta enintdan 285 tyintekijaa.
Yhteistoimintaneuvottelut tuctannon uudistamisesta Kaynnistyvat ensi viikolla.
Meuvottelut koskevat koko henkildstdad matkapuhelintehtaalla, jonka tuctannossa
tydskentelee 2 200 henkilda. Tuntityéntekijéiden lisdksi vi-neuvotteluissa ovat
mukana teimihenkildt ja ylermmat toimihenkilat,

Alkutuctanto eli piirilevyladonta siirtyy Salosta kokonaan halvempiin
tuotantormaihin Aasiaan. Zalon-tehdas keskittyy rédtaléimaan kalliimpia
alypuhelinmalleja puhelinoperaattoreille ja eri maiden kuluttajien vaatimuksia
vastaaviksi. Se tarkoittaa pienempid tuotantasarjoja, joissa ohjelmat ovat
aikaisempaa valmiimpina puhelimessa kuluttajaa varten.

Yi-neuvotteluissa Maokia pyrkii sijoittamaan henkiléstdd mahdallisuuksien
mukaan uusiin tehtaviin, Lisdksi vhtid neuvottelee erilaisista taloudellisista
tukipaketeista. K3ynnissad olevat lomautukset Mokia aikoo paattaa kesdkuun
lopussa.







Millaisten kKysymysten kanssa painitaan?

2800
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Tammi Helmi Maalis Huhti
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Millaisten kysymysten kanssa painitaan?

Miten nopeasti ja milla tavoilla omia
tuotantomaaria muutetaan?

Mika on alihankinnan rooli kysynnan ja
tarjonnan epatasapainotilanteissa?
Pitaisiko tyontekijoiden maaran mukautua
yrityksen kohtaamaan kysyntaan?
Tulisiko kayttaa osa-aikaisia val painottaa
enemman ylitoita ja tilapaista joutenoloa?
Pitaisiko kysynnan vaihtelut tasapainottaa
varastojen avulla?

Voidaanko hinnoittelulla vaikuttaa tuotannon-
suunnittelun ongelmien ratkaisemiseen?

TUTA 20

Luento 14
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Miksi puhutaan karkeasta suunnittelusta?
- tuotannon aggregointi -

« Tehtaessa suunnitelmia 2-18 kk paahéan, kysynnan
yleinen maara (karkea kokonaisarvio) on riittava
* kysynnan kokonaistason ennustaminen myos teknisesti helpompaa

- jaakaappi vs. “keltainen 250 litran jenkkikaappi” (tarkkuus)
- tarvitaan myos vahemman ennusteita (tyomaara)
- Kysyntaa aggregoidessa oikean "tuotetason”
maarittaminen perustoimialaosaamista

e esim. 3- ja 5-oviset autot ovat tuotannon kannalta melko samanlaisia,
joten karkeassa suunnittelussa niita voidaan kasitella yhtena ryhmana

« esim. rekkojen tuotanto eroaa tuotantoresurssitarpeiden osalta autoista
niin paljon, ettei niita kannata summata keskenaan yhteen

« Kaytdssa olevien resurssien arviointi myos
"kokonaismaaravetoista” (eli melko karkeaa)
e niin tuotanto-, tydvoima- kuin varastoresurssit

TUTA 20 Luento 14 22




Suunnittelussa huomioidaan monia asioita

Ulkoinen
/Panokset & Resurssm / Kysynta \
* raaka-aineiden ja * yleinen talouskehitys
osien hinta/saatavuus  toimialamarkkinat ja

 ulkoinen kapasiteetti Kysynnan hintajousto

o tyontekijamarkkinat * kilpallijoiden tilanne ja |
 varasto-/kuljetuskap. kayttaytyminen

N J P- / Karkea \ Kty /

tuotannon-
"""""""" suunnittelu /-~ """ T T T T T T 7

Tuotanto- Nykyinen

muuttujat tydvoima

Sisainen

Varasto- Taloudellinen

tasot

tilanne
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Suunnitelmilla vaikutuksia ympari yrqtyst?
- eli miksi karkea suunnittelu on té Fk aa -

Karkea
tuotannon-
suunnittelu

(karkea suunnitelma toimii siis yrityksen kaikkien muiden suunnitelmien pohjana J)

TUTA 20 Luento 14
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Paatoksenteko kaytannossa problemaattista
- monitavoitteisen paatoksenteon ainainen ongelma -

Maksimoil
, : tuotot — ,
Maksimoil Minimol

tydntekijéiden henkil6sto-
tyytyvaisyys muutokset

Minimoi Karkea -
varasto- [~ tuotannon- |- o eonno
kust kset : asiakaspalvelu

UStannuKkse suunnittelu

Minimoi Maksimoil
tuotanto- koneiden
muutokset kayttdaste

Minimoi
kustannukset

TUTA 20 Luento 14
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Karkean tuotannonsuunnittelun
strategiat ja kaytanto




Karkean tuotannonsuunnittelun strategiat

ps. tasaisen
kysynnan
tilanteessa
kysymys: olisi
hieman
triviaali’'J

A

Kysynta

kpl

» alka

Miten kysyntaan vastataan?
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Karkean tuotannonsuunnittelun strategiat

Ratkaistava ongelma: kysynta # tarjonta

Kaksi "puhdasta”’ lahestymisstrategiaa

(Jatkumon aaripaat)

e tasainen tuotanto; kysynnan vaintelut hallitaan varastoinnilla ja
kysynnan tasoittamismenetelmilla (seka ylos- etta alaspain)

e joustava tuotanto; kysynnan vaihtelut hallitaan kapasiteetti-
muutoksilla (pdaasiassa tyévoiman maaraa muuttamalla)

TUTA 20 Luento 14
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Karkean tuotannonsuunnittelun strategiat

Tasainen tuotanto Joustava tuotanto

Tuotanto

aika aika

TUTA 20 Luento 14 29




Karkean tuotannonsuunnittelun strategiat

kpl

- tasainen tuotanto -

Myynti

varastosta KySyn ta

Kysynnan
lasku
"Sorry, ei-00” /
Ylity6t _
Varaston
kasvatus
Kysynnan
Tuotanto nosto

Alityot

aika

TUTA 20
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Proaktiivinen tasapainottaminen
- yritys pyrkii vaikuttamaan kokonaiskysyntaansa -

Tasainen tuotanto

tulee yritykselle

halvemmaksi

Tasainen tyovoima
tulee yritykselle
halvemmaksi

-

\_

\
Varastot maksavat

selvaa rahaa

/

>

« Kysynnan hallinta
o markkinointipanostukset
- mainonta, promootiot ym.

* luovat hinnoittelupolitiikat
- alennukset, yield mgmt. jne.

 toimitusaikojen venyttaminen

» etukateis- ja jalkitoimitukset

o gjallisesti komplementit
tuotteet (esim. kausivaihtelut)

o valikoiva tuotekenhitys

o yritysyhteistyon lisdéaminen

e varaussysteemin kaytto

* itsepalvelu

TUTA 20
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Karkean tuotannonsuunnittelun strategiat
- Joustava tuotanto -

/Tyontekijoiden\
palkkaus

Y lityGt
Alihankinta

kpl

Tyontekijoiden
iIrtisanominen

aika
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Reaktiivinen tasapainottaminen
- yritys pyrkii vaikuttamaan kokonaistarjontaansa -

Tarjonnan hallinta
 tyOntekijoiden maara

- palkkaaminen, erottaminen,
osa-aikaisten kaytto

» kayttdasteen sopeuttaminen

- yli-/ality6t, "hengailu”,
tyovuorojen maara, lomien
ajoitus, lomautukset, tehtaan
sulkeminen

» ennakoiva varastointi /
varaston pienentaminen

 alihankinnan hyvaksikaytto
o jalkitoimitukset ja "ei-00”
* itsepalvelu

Palkkaus-/erottamis-
kustannukset

Ylimaaraiset
palkkakustannukset
Tyontekijoiden
motivaation vaikutus
tuottavuuteen

Varaston

sailytyskustannukset

Alihankinta-
kustannukset

TUTA 20
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[g[=1F -t H-[[NRRE-I-}F A ACT EMNSURING QUaLITY PATIENT CARE aMD SaAFE RM STAFFING

Safe Staffing and RN-to-Patient Ratios
are Front-page News
As Nurses Flood State House
for the June 18" Hearing

Now It's Time to Keep the Momentum Going!

Congratulations to everyone who attended the June 12 press conference and legislative
hearing on H.1222, AnAct Ensuning Quality Patient Care and Safe RN Staffing Legisla-
tion!

What you can do to help keep the issue of safe staffing on the legislature's agenda

¢ Write your state senator and representative a hand-written note RIGHT NOW!
s Lettham knowwhy safe staffing is vital 1o patient care ard the futurs of nursing.
s Provide your legigator with some insight into your job as a frant-line nurss,

+  Lettham know that thera ara thousands of RNs from across the state who belava in
RM-to-patiant ratics and ans courting on the legislature t pass the MMA's Safe Staffing
Bill. Leter wriling guidelines are induded on the back of this paga.

A hand-written note has a big impact.

Tha Honorable
State Housa, Room £
Boston, M& 02133

Parsona contact helps to make bills becomelaws.

Tips:
s Remember to incude your name, ackdress and phone nurmbar with your wiithan
corespondanca (includng e-mail).
+  Follow up your letier with a phone cal o your kgislators:
Senate switchboard: 617 7221455
Housa switchboard: 617.722. 2000
+  IFyou don't know who your lagislator is, go to:
Réipe v wharadoholema comvbalimyeleciioninfo php

+  Forlegskators’ contactinformation inchiding e-mail addressas), ao to:
Rtpefwrwwsiate. ma usdegislegis him

Safe Staffing Saves Lives

A MEESAGE FROM THE MASSACHUSETTE MURSES ASSOCIATION
240 TUAHPAEE STREET & CAMTOM. M& & TEI1.8Z1.4625

Nearly 1 11 1 Massachusetts RNs ;mﬂ;nn‘n-m
docaths resuliing from having (oo marny patents

Safe Staffing Saves Lives




Uutissuomalainen: Opetusministeri Li
Andersson puuttuu pdivakotien
ryhmadkokoihin tarvittaessa lailla

Ministerin mukaan ryvhmakokojen vlitykset sallivaa lakia ei ole tulkittu tarkoituksenmukaisesti.

OPETUSMINISTERI Li Andersson (vas) aikoo puuttua paivakotien
suuriin ryhmékokoihin tarvittaessa lakia tiukentamalla, kertoo
Uutissuomalainen. Andersson aikoo tarttua ryhmakokoihin syksyn
istuntokauden aikana.

”Meidan pitdd katsoa, onko sdantely kunnossa ja tarvitaanko siihen viela
muutoksia. Jos todetaan, etta ongelma ei ole laissa vaan sen
toimeenpanossa, meiddn pitdd katsoa, miten voimme tiukemmin
ohjeistaa kuntia”, Andersson sanoo Uutissuomalaisen haastattelussa.

Laki sallii lasten ja kasvattajan suhdeluvun tilapdiset ylitykset, mutta
Anderssonin mukaan lakia on tulkittu eri tavalla kuin lainsdatdja on
tarkoittanut. Uutissuomalaisen mukaan joissakin kunnissa ryhmien
annetaan suunnitellusti paisua osaksi paivaa.

Ministerin mukaan tilapaiset ylitykset eivat voi olla jatkuvia.

Hallitus on myos tuomassa eduskuntaan syksylld lain, joka pienentéisi yli
kolmevuotiaiden ryhmakokoja.

Anderssonin mukaan ryhmakokojen kutistaminen parantaa
varhaiskasvatuksen laatua ja vahentaa varhaiskasvattajien tyokuormaa.




Joustava tuotanto herattaa isoja tunteita

"Meilla on toita vain jos asiakas niita meille antaa”

TUTA 20
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Karkean tuotannonsuunnittelun strategiat

Yleensa yritykset kayttavat sekastrategioita

e suurempi maara paatosmuuttujia mahdollistaa paremman tuloksen

- tasaisen tuotannon elementteja pidetaan "nyvaksyttavampana”

TUTA 20 Luento 14
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Yleensa yritykset kayttavat sekastrategioita

TUTA 20 Luento 14




Karkean tuotannonsuunnittelun strategiat

« Valittu strategia riippuu mm. kustannuksista,

tuotannosta, kulttuurista, yritysstrategiasta...
e peruskysymys silti paljolti miten paljon tyévoima joustaa!

TUTA 20 Luento 14
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Kustannustekijat vaikuttavat suunnitteluun

San Quintin (Mexico) (AFP) - Thousands of farm workers protested again in
northwestern Mexico on Friday to demand better pay for backbreaking labor

picking fruits and vegetables that are exported to the United States.

The demonstration was held before talks between representatives of the workers
and federal officials trving to resolve a tense labor dispute that has lasted more

than a month and included violent protests.

Local police said more than 7,000 people marched in San Quintin, an agricultural
town in Baja California state. The protesters held signs reading "enough with

exploitation.”

The workers went on strike on March 17 and some of their protests led to clashes

with police and almost 300 arrests.

"The pittance they pay us is not enough," said Rosa, a 55-year-old indigenous
woman and single mother of three who is originally from the southern state of

Oaxaca.

Rosa, who declined to give her last name, earns $8.5 per day to pick tomatoes

during nine-hour work days.

Some 80,000 farm workers toil in a region on the Pacific coast where they pick
strawberries and other red fruits in vast fields and tomatoes and cucumbers

grown in greenhouses.

i nﬂ
SAMR\\‘;@ __

Mexican farm workers protest over 'exploitation’




Tuotantotyyppi vaikuttaa jou ﬂok:(oh;[iin )

Prosessityyppi

Volyymin muut

Projekti

Verstas

P alvelu

Jatkuva

Jatkuva

Jatkuva/asteittain

Riippuu palvelusta

TyoOtuntien maara
Tyovaen maara
TyOwuorojen maaran muu
Tehtaan sulkeminen

TyOwuorojen maaran muutos
Tehtaan sulkeminen

Tehtaan sulkeminen
Rakenna uusi tehdas

TyoOtuntien maara

Tyovaen maara

TyOwuorojen maaran muutos
Sulje/rakenna uusi "tehdas"
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Muiden tekijoiden vaikutus suunnitteluun

« Varastointikyky vaikuttaa mahdollisuuksiin

e esim. panimot pystyvat toimimaan tasaisella tuotannolla (varastot
toimivat tasoittavana puskurina), kun taas ravintolat joutuvat
turvautumaan paaasiassa joustavaan tuotantoon...

« Toimintatapa ja lainsdadanto usein rajoitteina
* esim. Southwest ei ole antanut potkuja 49 vuoteen (=koskaan)

« varsinkin Euroopassa varsin tiukat tydsadannokset
- palkkausajan minimipituus, ylitydétuntien maksimiméaara jne.
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Southwest CEO shares the secret to
why they’ve never had to layoff a
single employee, or cut pay

“Our people are fantastic, it really is what sets us apart competitively in the
industry and they are the ones that have made Southwest so successful,” Kelly

told “Mad Money " host Jim Cramer.

Southwest began operating in 1972, and during the span of its 45-year history,
the company has never a single layoff or pay cut for any employee. It has also

been profitable every vear since its first full year of operation.

“There is a lot to a culture, and it’s easier to have a strong culture if you feel like

vou're a champion. And that’s the way our employees feel,” Kelly said.
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Hiihtokeskukset kokeilevat tybaikajarjestelya, jossa tunnit tasoitetaan vuoden mittaisella jaksolla
Toita tehdaan, kun niita on

Ritva Pe=sola kuvat: Sauli Koski Kauppalehti 17.12.2003, givu 14, 15

Hiihtokeskukset ovat sopineet tydaikakokeilusta, jolla pyntdan ratkaisemaan sesonkien ja
hiljaisten kausien atheuttamia ongelmia. Jarjestely kaynnistyi loppusyksysta.

K.okellussa ovat mukana Levin, Rukan ja Tahkovuoren hithtokeskukset, joiden tydnantaja- |a
tydntekijapuoli olivat kehittdmassa jarjestelyn ehtoja. Kokeilun ansiosta niissa voidaan sopia
tydajoista alan tydehtosopimuksesta poiketen.

Téita voidaan aiempia sadinndksia joustavammin tehda silloin, kun niitd on. Narmaalin tyéajan
wlittavat tunnit kertyvat vksinkertaisina pankkiin, ja ne pidetaan palkallisina vapaina hiljaisempana
alkana.

kokellussa pawittainen tydaika vaoi olla enintdan 12 tuntia. Pankkiin menevat tunnit, jotka littavat
7.5 tunnin pawittaisen tydajan tai 112.5 tuntia kolmessa vilkossa.

Tydviikko on enintdan kuusipaivainen.
Tyoaika tasoitetaan vuoden janteella, niin etta vilkkoa kohti lasketaan tydtunteja 37.5.

Jos vuoden paatdslaskelmassa kokonaistuntimaara on suurempi, tunnit ovat ylitydta ja karvataan
sen mukaisesti.
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Sunnuntaisin tyoskentelevat
palkansaajat toimialoittain

i

Sunnuntailisat
pois, tyOpaivan
pituus 12 tuntiin?

"Tehdaan tyota
& S Hloin, kun Sit& on” e oo e i

L ] Majoitus- ja ravitsemustoiminta @ Koulutus @ Muut*

* sisdltaa 14 eri toimialaa, joiden osuus sunnuntaityéntekijoista vaihtelee 0,8-6,2 prosentin
valilla.

Tyoryhma pohtii parhaillaan tyoaikalain uudistamista, mutta
nakemykset ovat viela "tukevassa ristiriidassa”.

Sunnuntailisat pois, tyopaivan enimmaismitta pois seka jakso- ja vuorotyohon
mahdollisuus kaikilla aloilla, jos tarve vaatii. Paljon paikallista sopimista tyoajoista ohi
yleissitovuuden ja tyocehtosopimusten. Talta uusi tyoaikalainsaadanto nayttaisi, jos
tyonantajat saisivat paattaa.

Tyo- ja elinkeinoministerion vetama tyoryhma valmistelee parhaillaan esitysta 20 vuotta
vanhan tyoaikalain uudistamiseksi, ja sen yhtena pontimena on muuttuva tyoelama.




Muiden tekijoiden vaikutus suunnitteluun

« Yritysstrategia vaikuttaa prioriteetteihin

kilpailu hinnalla - minimoi kustannukset

kilpailu laadulla - minimol tyontekijéiden vaihtelu

kilpailu nopeudella - varmista tuotteen saanti (esim. varastointi)
kilpailu joustavuudella - varmista ylimaarainen kapasiteetti/ihmiset
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Karkeiden suunnitelmien tekeminen

- Muuttujien kvantifiointi analyysin pohjana
e ennusteet tulevasta kysynnasta

« kaytdssa olevat resurssit, niiden joustomahdollisuudet ja kustannukset
- kapasiteetti, tuotantoméaarat, alihankintaresurssit...

- tybntekijoiden méaara, tuottavuus, kayttdasteen joustavuus, eri kustannus-
tekijat, uusien tyontekijoiden palkkaamis- ja koulutuskustannus...

- varastotasot, sailytyskustannukset...

e Suunnitelmien menetelméapainotteisuudessa eroja
» kokemusperainen tieto (e puhdas "mutu” J)
- kaytannossa viela yleisimmin kaytetty tapa
« matemaattiset tekniikat (esim. lineaarinen optimointi ja simulointi)
« Tuloksena kuukausisuunnitelma tuotannosta, tyon-
tekijoistd, varastotasoista ja kokonaiskustannuksista
« kvalitatiivisia muuttujia ei tietysti pida unohtaa
» vaihtoehtoiset suunnitelmat luonnollisesti auttavat paatoksenteossa
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2000 2400 2200 2600

Ennustettu kysynta

Lahtotiedot:

Tydntekijéita alussa 20 kpl

Tuotantokyky per tydntekija 100 kpl per kk
Uuden tytekijan palkkaaminen 2000,-
VVanhan tyéntekijan erottaminen 1000,-

Tydntekijan kk-palkka 2000,- (eli 20,- per tuotettu kpl)
Ylitydén hinta 30,- per tuotettu kpl, maksimi 300 kpl per kk

\\\\\

Alihankitun tuotannon hinta 40,- per kpl, maksimi 300 kpl per kk
Varastoinnin hinta 10,- per kpl per kk (lasketaan loppuvarastosta)

[TASAINEN TUOTANTO (LEVEL) [ Tammi | Helmi [ Maalis | Huhti | [TOTAL

198 000

Lisépalkatut 3 Palkkaus 6 000
Perustuotanto 2300 2300 2300 2300 Peruspalkat 184 000
Loppuvarasto 300 200 300 Varasto 8 000
[TYGVOIMAN KAYTTOASTETTA VAHDELLAAN [ Tammi [ Helmi | Maalis [ Hunti | [ToTAL
Perustuotanto 2000 2000 2000 2000 Peruspalkat 160 000
YlityStuotanto 300 200 300 Ylityét 24 000
Alihankinta 100 300 Alihankinta 16 000
[TYGVOIMAN MAARAA VAIHDELLAAN (CHASE) | Tammi [ Helmi [ Maalis [ Hunti | [TOTAL
Lisépalkatut 4 4 Palkkaus 16 000
Erotetut 2 Erotus 2 000
Perustuotanto 2000 2400 2200 2600 Peruspalkat 184 000
[SEKASTRATEGIA (MIXED)esim. | Tammi [ Helmi [ Maalis | Huti | [TOTAL
Lisépalkatut 3 Palkkaus 6 000
Erotetut Erotus 0
Perustuotanto 2000 2300 2300 2300 Peruspalkat 178 000
YlityStuotanto 100 200 Ylity&t 9 000
Alihankinta Alihankinta 0
Loppuvarasto 100 Varasto 1 000
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Kysynti Kysynta Kaytto Kapasiteetti
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
Alkuvarasto 0 100 200 300 Alkuvarasto 0 0 40 0 40 40
Perustyd 530 930 1030 1130 Perustyd 130 260 0 0 390 390
o Ylityd 910 1010 1110 1210 o Ylityd 0 20 0 0 20 20
Alihankinta 1000 1100 1200 1300 Alihankinta 0 0 0 0 0 30
Perustyd 9999999 830 Q30 1030 @ Perustyd 0 120 250 0 400 400
8 Ylityo 99999499 910 1010 1110 ..E 8 Ylityo 0 0 20 0 20 20
Alihankinta 9999999 1000 1100 1200 E Alihankinta 0 0 30 0 30 30
Perustyd 9999999 009999 830 Q30 § Perustyd 0 0 400 60 460 460
8 Ylityd 9999999 90099ag a10 1010 8 Ylityd 0 0 0 20 20 20
Alihankinia 9999999 0009999 1000 1100 Alihankinia 0 0 30 0 30 30
Perustyd 9999999 0009999 9999999 830 Perustyd 0 0 380 380 380
5 Ylityd 9999999 gogggag 9999999 910 6 Ylityd 0 0 20 20 20
Alihankinia 9999999 8009999 9999999 1000 Alihankinia 0 0 30 30 30
Tarjonta 130 400 800 510 ™|=SUM(05:017) |
Kysynta 130 400 800 510
Solver Options T | - =SUMPRODUCT(D5:G17;L5:017
E ki E3 Kokonaiskustannukset 1592700 ¢ L ) |
Max Time: IIEIIII seconds | (a4 l
Iterations: 100 Cancel | Solver Parameters H |
Precision: [n,000001 Load Model... | Set Target Cell g2z % [ salve |
o . E = EqualTo: ¢ Max & Fini  © valueof: [0 Cose |
olerance: o Save Model... | By Changing Cells:
Canvergence: |III,IIIIIIl Help | |$L$5:$D$1? EY| GEUEss |
—Subject ko the Constraints: ;
W assume Linear Model [ Use Automatic Scaling = Options
¥ fissume Man-hegative ™ sShow Iteration Resulks itié‘?ﬂ%ﬁ;g:inﬁﬁ?:$0$2D -~ Add
stimates erivatives earch $P45:$PE1T <= $O45:50$17 Change |
% Tangent % Forward &+ pewton I Reset Al |
Delete |
" Quadratic " Central " Comjugate Help |
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Muuttujien muutoksilla vaikutus ratkaisuun

« Tuotanto

» kapasiteetti ja sen joustavuus
« alihankinnan hinta

. Tyontekijat
» palkkaaminen ja kouluttaminen
o peruspalkat ja ylityolisat
e erottaminen / lomauttaminen
e o0sa-alkaisten kustannukset

e Varasto

Kvalitatiivisten
muuttujien merkitys
» sailytyskustannukset

« jalkitoimitusten hinta, puute- Muuttujien rajoitteet

kustannukset, extra promot... « esim. tuotanto-, tyontekija-,
varasto-, asiakasrajoitteet
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Karkeiden suunnitelmien toteuttaminen
- l[lukuva karkeatuotantosuunnitelma -

Toteutetaan
ensimmainen | Tammi Helmi BYEEUEE Huhti BEKIIGCE Kesa
kuukausi

Uudelleen arvioidaan ja
pa|V|tetaan lisatiedon myo6ta

Toteutetaan |
ensimmainen | Helmi BYEEUEE Huhti BEKIGE Kesa MaERE!
kuukausi |

Uudelleen arvioidaan ja
paivitetaan lisatiedon myota

Toteutetaan :
ensimmainen | Maalis | Huhti BEEOE Kesa HaEIRE Elo
kuukausi _

Tulevaisuus suunnitellaan jotta valtytaan osa-optimoinnilta!
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