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Kaupan alan historiallinen murros

Kaupan ala on elinkeinoelaman suurin toimiala bruttokansantuotteella mitattuna (n. 10 %
Suomen BKT:std) ja suurin yksityisen sektorin tyollistdja (lahes 300 000 henkead). Siksi
vhteiskunnan kannalta ei ole samantekevaa, miten kaupalla menee, silla kauppa luo
varallisuutta, tyota, hyvinvointia ja menestysta Suomeen (www.kauppa.fi).

* Kauppa kay lapi historiansa suurinta murrosta, jota ajaa
* digitalisaatio
* kiristyva ja kansainvalistyva kilpailu (esim. globaalit markkinapaikat)
* ilmastonmuutos ja ymparistotietoisuus
* maan sisdainen muuttoliike
* koronapandemia

* Samaan aikaan kuluttamisen uudet muodot (esim. jakamistalous ja C2C-vertaiskauppa)
muuttavat kaupan kilpailutilannetta.

* Kaupan menestys riippuu myos kansantalouden kasvusta ja ostovoiman kehityksesta.

* Kaupan alan murros on vakavasti haastanut alan yritykset. Murrokseen vastaaminen vaatii
kaupalta vahvaa ja laaja-alaista osaamista. Olennaiseksi kysymykseksi nousee asiakkaan
tarpeiden ymmartaminen.
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http://www.kauppa.fi/

Kaupan merkitys korostuu elinkeinorakenteen
murroksessa

Suomen elinkeinorakenne
osuus bkt:sta, %

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

O ——

i E
1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2018
= Alkutuotanto I Teollisuus BN Rakentaminen EEE Julkiset palvelut HEEE Yksityiset palvelut

142019 R FVER Taousyraafe Larde: TRasiceshus

A

Aalto University
School of Business



Suomessa julkinen sektori on vahva

Lahde: Tilastokeskus, Kansantalouden tilinpito.
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SUOMI
1995

LLahde: Eurostat.
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EU28
2016

SUOMI
2016

Suomen elinkeinorakenne muuttuu EU:ta
hitaammin

Kuva 1.2. Osuus arvonlisdyksestd EU28-maissa yhteensé ja Suomessa 1995 ja 2016, kdypiin hintoihin
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Kauppa on kokoaan suurempl

« Koko kaupan osuus bkt:sta on noin kahdeksan prosenttia (ilman
autokauppaa).

« KPMG:n selvityksen mukaan kaikkine kerrannaisvaikutuksineen
kaupan osuus bkt:sta nousee 15 prosenttiin.

« Kauppa on monella mittarilla suurin yksityinen toimiala, joten sen
merkitys kansantaloudelle on kokoaan paljon suurempi.

« Kauppa tydllistaa lahes 300 000 henkil6d, mutta
kerrannaisvaikutuksineen sen tyodllistava merkitys nousee arviolta
yli 400 000 henkilodn.

Aalto University
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Miten kauppa vaikuttaa muiden
toimialojen arvonlisaan

W Kuljetus ja varastointi

Kiinteistoala

18% 16%

6%

9%

H Teollisuus

m Hallinto- ja tukipalvelut
14% Informaatio ja viestinta

B Ammatillinen, tieteellinen ja
tekninen toiminta
Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto

12%

m Julkinen hallinto

10%

11% Muut (pl. vahittais- ja
tukkukauppa)

Lahde: Kaupan liitto ja KPMG
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Kauppa luo kasvua investoimalla Suomeen
Kiintedan padoman bruttomuodostus menona yht., milj. euroa 2018

Metalli- ja elektroniikkateollisuus 3916
Informaatio ja viestinta
Energiahuolto

Kauppa

Kuljetus- ja varastointi

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen..
Kemianteollisuus

Rakentaminen

Metsateollisuus

Vesi- ja jatehuolto

Rahoitus ja vakuutus 580

Elintarviketeollisuus 485
Kaivostoiminta 391
Majoitus- ja ravitsemus 309

Tekstiiliteollisuus Lahde: Kaupan liitto, Kansantalouden tilinpito,
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Suomen kansantalous on hyvin
riippuvainen viennista
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Talouskasvu hidastuu, mutta taa

‘Suomen bruttokansantuotteen kehitys vuodesta 2010
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Kaupan myynti 2019

Liikevaihto 2019 yht. 127 mrd. euroa (ei sisélld arvonlisdveroa)

m Autokauppa

Tukkukauppa

m Vahittaiskauppa

95%

Lahde: Kaupan euroestimaatit, Tilastokeskus.

Aalto University
School of Business
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Vahittais- ja tukkukaupan liikevaihto

Ei sisalld arvonlisaveroa, ei sisalld autokauppaa

Vahittaiskaupan liikevaihto 2019 Tukkukaupan liikevaihto 2019
yht. 39,8 mrd euroa Yht. 70,3 mrd euroa

m Pt-kauppa
Tavaratalokauppa
(ml. hypermarketit)

m Erikoiskauppa

Muu vahittdiskauppa

Lahde: Kaupan euroestimaatit, Tilastokeskus.

Aalto University
School of Business
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m Maatalousperaisten raaka-aineiden ja
elavien eldinten tukkukauppa

Tieto- ja viestintateknisten laitteiden
tukkukauppa

m Muu tukkukauppa (erikoistumaton
tukkukauppa, yleistukkukauppa)

Taloustavaroiden tukkukauppa

u Muiden koneiden, laitteiden ja tarvikkeiden
tukkukauppa

m Elintarvikkeiden, juomien ja tupakan
tukkukauppa

B Muu erikoistunut tukkukauppa (raaka-aineet,
polttoaineet, kemikaalit, rakennusmateriaalit,
rautakauppatavarat, muut valituotteet yms.)



Vahittaiskaupan alatoimialat

Vahittaiskaupan liikevaihto yht. 39,8 mrd (ei sisélla alv:a) euroa 2019
1 000 euroa

Paivittaistavarakauppa 17 482 932

Tavaratalokauppa

Apteekit, hygienia, kosmetiikka*
Rautakauppa*

Kodin tekniikka*

Vaatteet ja jalkineet*

Polttoaineet

Mm. musiikki, lelut, lahjatavarat, valokuvaus,..
Sisustus (huonekalut, taloustavarat)*
Urheilukauppa®

Optinen ala*

Kukat, kasvit ja puutarha-ala*
Kultasepanteokset ja kellot*

Kirjat, sanomalehdet, paperitavara*
Veneet ja veneilytarvikkeet™

9214 458

3177 434

3097 169

29598073

1582054

1534 238

1 500 396

1472 281 Huom! (ljprt‘i[_sen alan ja Kirjojen,
sanomalehtien yms.

996 857 Iiikevaihtotiedotyeroavat hieman ko.

353 771 aloja edustavien liittojen, Nae Ry:n

236 586 ja Kirjakauppaliiton, tiedoista.

219 962 Lahde: Kaupan euroestimaatit,

194 818 Tilastokeskus.

138 592
0 10 000 000 20 000 000

*Vanhittaiskauppa erikoiskaupassa.

Lahde: Jaana Kurjenoja, Kaupan liitto, Tilastokeskus

Aalto University
School of Business
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Lahde:Jaana Kurjenoja, Kaupan liitto; Tilastokeskus
|
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Kauppa on edelleen kasvussa

« Tilastokeskuksen tuottaman kaupan pikaennakon mukaan
vahittaiskaupan tyopaivakorjattu liikevainto kasvoi heindkuussa 5,4
prosenttia vuoden 2019 heinakuusta.

« Vahittdiskaupan myynnin maara, josta hintojen muutoksen vaikutus
on poistettu, kasvoi samaan aikaan 4,1 prosenttia.

« Paivittistavarakaupassa tyopaivakorjattu liikevaihto kasvoi
heindkuussa 5,5 prosenttia ja myynnin maara puolestaan 2,9
prosenttia edellisvuoden vastaavasta ajankohdasta.

« Kummankin toimialan kehitykseen vaikutti koronaviruksen
alheuttama poikkeustilanne.

Aalto University
School of Business
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Korona sysasi jotkut vahittaiskaupan alat kasvuun, jotkut laskuun -

tahti hidastuu ensi vuonna
Vahittaiskaupan liikevaihdon maaraindeksi**

160 -

150 - — —Trendi 1995-2008 -

140 4 ——--. Trendi 2009—2022* _ - Litkevaihdon maéra™ kasvaa

130 A B _ - 23 % tédna vuonna noin 2,5
—Liikevaihto _ - prosenttia ja seuraavina

120 4 - vuosina noin puolitoista

-
110 + _ - -~-;__/_7.-—-?/’- prosenttia olettaen, ettei
100 =

koronaviruksen toista aaltoa

90 - tule.
80 - Tilastolahde: Tilastokeskus
Ennuste: Kaupan liitto
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* Kuluttajahintaindeksin vuoden 2017 painorakenteen mukaan runsas 40 % yksityisesta kulutuksesta on vahittaiskaupan tuotteita. Suurin osa yksityisesta
kulutuksesta ohjautuukin muualle kuin vahittaiskauppaan, mm. asumiseen ja liikenteeseen.

** Hintavaihteluista puhdistettu liikevaihto.

Aalto University
School of Business
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Kaupan litkevaihdon kasvu hidastuu

Vahittaiskaupan liikkevaihdon maaraindeksi™

150

. —
140 - = =Trendi 1995-2008 -
- i _ * -
130 - Trendi 2009-2021 _ -~ -24 %,
- —— T I /
120 Liikevaihto _ -
|10 -
|00 - —_—
90 A
80 - Tilastolahde: Tilastokeskus
Ennuste: Kaupan liitto
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O O O O O O O O O O O 0O O 0O 0O 0O 0O 0 0 —w o «
AN O AN AN AN NN AN NN NN NN NN NN N a 8 8

School of Business

A Aalto University Lahde: Tilastokeskus; Jaana Kurjenoja, Kaupan liitto



ukkukauppa el enaa kasva

Tukkukaupan liikevaihdon maaraindeksi*

170

160 - Trendi 1995-2008

150 - Trendi 2009-2021* A
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140 359,

130 -
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110 A

100 -
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Ennuste: Kaupan liitto
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Lahde: Tilastokeskus; Jaana Kurjenoja, Kaupan liitto




Kuluttajien odotukset omasta taloudesta ovat palautuneet
Kuluttajien odotukset omasta taloudesta seuraavan vuoden ajan, saldoluku

—— QOdotus omasta taloudesta
= Kaskiarvo
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10-

8_

4 +

2 4+
Lahde: Kuluttajien luottamus, Tilastokeskus.
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Ensimmaisen puolen vuoden aikana vahittaiskaupassa tyoskenteli keskimaarin
21 500 tyollista vahemman kuin vastaavana aikana viime vuonna

Tyollisten maara vahittdiskaupassa Tydvoimatutkimuksen mukaan
1 000 henkiléa

- Lahde: Tyovoimatutkimus, Tilastokeskus.
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Talous

Aukioloaikojen vapauttaminen vauhdittanut
super- ja hypermarketien aikakautta, sadat
pikkukaupat sulkeneet ovensa viime vuosina

Sunnuntaista on vahitellen muodostunut yha suositumpi ostospdiva.

ATCRA

Luetuimmat
JUURI NYT PAIVA VIIKKO

1. HS Helsinki: Pitkaan odotetun
ravintolan avajaisista tuli fiasko: Sahkot
katkesivat, paikka suljettiin ja shokissa
ollut yrittaja heitti ruokaa pois 10 000

alrnn edecti

Suuret supermarketit ovat hyotyneet eniten kauppojen aukioloaikojen vapauttamisesta. (Kuva:
MARTTI KAINULAINEN / LEHTIKUVA)

A
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Verkkokauppa kasvaa ja haastaa

A

Kantar TNS:n mukaan vuonna 2018 digiostokset niin koti- kuin
ulkomaisistakin verkkokaupoista kasvoivat noin kuusi prosenttia, ja
nettomyynti suomalaisille kuluttajille oli [ahes kolme miljardia euroa (el
sisalla arvonlisaveroa eika kuljetuskustannuksia).

Vuonna 2019 kasvun ennustetaan jatkuvan noin 9 prosentissa.
Reippaimmin kasvoivat ruoan ja juomien verkko-ostokset, noin 11
prosenttia, ja sisustuksen ja kodin kayttotavaroiden ostokset, noin 10
prosenttia.

Kaupan liton mukaan kayttotavaroiden ostaminen siirtyy yna enemman
digikanaville. Esimerkiksi elektroniikan ostoksista tehdaan nyt noin 40
prosenttia digitaalisesti, kun vuonna 2023 osuuden ennustetaan olevan jo
noin 60 prosenttia.

Verkkokaupan merkitys vaihtelee toimialakohtaisesti paljon.

Pandemian vaikutus oli pt-kaupassa suuri, mutta se tasaantuu ja kevaalla
2021 voidaan arvioida pysyvampi vaikutus.
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Verkkokauppayritysten nettomyynti
Suomeen

Nettomyynti Suomeen

verkkokauppa.cor> [ 7 ¢

motonet fi 69,3
taloon.com 66,5
66,2

amazon.com [ 50.1
hm.com [ 20.8
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Suosituimmat verkkokaupat

Parhaat kaupat

Kaytetyimmat kaupat
Zalando NN 15 8,9
Adiibris I 14 8,9
Cocopanda NN ¢ 8

CDON . 13
Verkkokauppa(.com 8 iHerb NG S8
<Suomalainen kirjakauppz— NG 3.7

H&M I S

eBay NN ¢ Zooplus NN 3.7

Wish I 7 Sportamore NN S
Stadium I S 6

Gigantti [ 7
85

6
AlExpross I © < Hyvinvoinnin Tavarai > I .5
My trendy phone NN 5

Ellos I 6
Peten Koiratarvike > [IIIIIIEGGN S 5

Amazon M 5
5 8,4
< Tokmanni] 4 Adlibris  [INNENEG S 4
erkkokauppa(.com) > GGG S 4

Dermosil / Dermoshop

Lahde: Tilastokeskus; Jaana Kurjenoja, Kaupan liitto

Aalto University
School of Business
27



Experience Commerce Finland

- BUSINESS
- FINLAND OHJELMAT

» Do business with Finland  » Asiointipalvelu En  Sv

IN

133333888
23222
FYTLLL]

-

A OHJELMAN KUVAUS OTA YHTEYTTA TAPAHTUMAT & UUTISET AINEISTOT & PROJEKTIT MARKET OPPORTUNITIES MUUT OHJELMAT

Suomalaisille asiakkaille » Palvelut » Ohjelmat » Experience Commerce Finland

KULUTTAJAKAUPASTA KASVAVA VIENTIALA

Experience Commerce Finland -ohjelma tehostaa suoraan kuluttajille myyvien yritysten (direct to
consumer, D2C) kansainvilistd kasvua. Tavoitteena on lisita yritysten kyvykkyyttéd vastata digiajan
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Hyodyllisia sivuja

« kauppa.fi

* pty.fi

e https://lwww.businessfinland.fi/suomalaisille-
asiakkaille/palvelut/ohjelmat/experience-commerce-finland/
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