Personnage B

Vous êtes Dominique Eymault. Vous appelez la société Valmont Editions pour parler à Claudine Aymond. La raison de votre appel est un problème de facture. (facture = invoice)
C’est assez urgent et il est important de lui parler aujourd’hui.

Donnez vos coordonnées à la / au réceptionniste.
Votre numéro de téléphone est le 06 63 87 12 64.

