Projektiammattilaisen
tyokaytannot




Tyokaytannot perinteisesta nakokulmasta

* tyokaytannot julkilausuttuja projektinhallinnan toimintamalleja
(menetelmia, "kaytanteita"), joita voi soveltaa kontekstista ripppumatta

 nama kanoniset toimintamallit taydellisesti kuvattavissa ja sellaisenaan
siirrettavissa kontekstista toiseen

* vrt. yleismaailmalliset standardit (esim. PMI:n PMBOK) ja erilaiset
monistettavat "parhaat kaytannot"

 "menestyksekkaimpien” yleisten toimintamallien Ioytaminen keskeinen
projektinhallinnan valtavirtatutkimuksen tavoite (vrt. iso osa
liiketaloustieteellisesta tutkimuksesta)

* "one right way" vs. kontingenssiteoriat (Thomas 2000)



Tyokaytannot taman kurssin nakokulmasta

* tyokaytannot tiettyyn yhteisoon vakiintuneita arjen tekemisia, joita
projektiammattilaiset osin tiedostamatta toistavat tyossaan

e "tavan omainen" toiminta, ajattelu ja puhe (vrt. Reckwitz 2002)

* tyOokaytannot aina paikallisia, eika niita voi koskaan kokonaisuudessaan
kuvata eika siirtaa kontekstista toiseen

 em. kanoniset toimintamallit tyokaluineen aina vain osa jotain paikallista
tyokaytantoa

* projektityossa menestyminen on aina sidoksissa arjen tyokaytantoihin, mutta
vleispatevia kausaalisuhteita ei ole mahdollista maarittaa

» kaikki on paikallista ja kontekstisidonnaista (vrt. Engwall 2003)



Tyokaytantojen luonne

» yksittainen tyokaytanto toistuvaa tekemista, jolla oma vakiintunut,
paikallinen "koreografia"

* toistuu yhteis0ssa aina pitkalti samanlaisena mutta kuitenkin vahan
erilaisena eri tilanteissa

* vOoI muuttua ajan myota — mutta hitaasti

* projektiammattilainen kokemuksen myota sisaistanyt tyohonsa liittyvat ko.
yhteison tyokaytannot

e rajoittaa ja mahdollistaa sita, mita tyossa kaytannossa voi tehda

* tyOkaytannon toistaminen yllapitaa vallitsevaa tyokaytantoa aina uudelleen ja
uudelleen



Tyokaytantojen aspekteja

* nakyvia aspekteja

e |tse tekeminen (tai tekematta jattaminen) seurauksineen

 tekemiseen osallistuvat valmiuksineen ja julkilausuttuine intresseineen

* tekemiseen liittyvat valineet seka julkilausutut toimintamallit ja saannokset
 nakymattomia aspekteja

* tekemisessa sovelletut yhteison epaviralliset toimintatavat

 tekemisessa noudatetut sosiaaliset saannot ja normit

» tekemiseen sisaltyvat julkilausumattomat intressit



Ryhmatyo

 ryhmatyossanne on tarkoitus selvittaa, millaisia tyokaytantoja
projektiammattilaisten tyohon kaytannossa voi liittya nailla viidella osa-
alueella:
* projektien tavoitteenasetanta ja suunnittelu
* vhteistyo ja vuorovaikutus projekteissa
* projektien seuranta ja ohjaus

* oppiminen ja tiedonsiirto projekteissa ja projekteista

* projektien arviointi ja hyodyntaminen



Tyokaytantojen selvittaminen haastatteluissa

» tavoitteena mahdollisimman rikkaat kuvaukset arjesta

* ei abstrakteja ihannekuvauksia siita, mita projektiammattilaisen pitaisi
tehda, vaan mahdollisimman yksityiskohtaisia "sotajuttuja" siita, mita

projektiammattilainen todella tekee

 haastattelumetodi: pyytakaa kertomaan kaytannon esimerkkeja, miten ko.
teemaan liittyvia asioita on konkreettisesti jossain tyypillisessa projektissa
tehty jJa miten niihin liittyvat haasteet ja ongelmat ovat kaytannossa ilmenneet

* |isaksi tarkeaa kuvausten kontekstualisointi: minka alan
projektiammattilaisesta puhutaan, minkatyyppisista projekteista on kyse,
missa roolissa puheena oleva projektiammattilainen toimii, mista
nakokulmasta haastateltava tarinaansa kertoo (omat kokemukset vs.

ulkopuolinen tarkkailija)



