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VV-osaaminen

• Tiedot, taidot ja asenteet
• Ilmaisu: verbaalinen ja non-verbaalinen
• Kohdentaminen ja kontakti, havainnollistaminen, jäsentely

• Havainnointi ja tilanteiden analysointi

• Osaaminen kontekstisidonnaista!

• Erilaiset oppimistilanteet



• Ilmapiirin luominen, turvallisuus

• Palautetaidot

• Fokus oppimisessa vai muualla?

• Opiskelijoiden vv-osaamisen kehittyminen? - - - integraatiot

• Jännittäminen ja hyvinvointi? 



Ryhmäviestintä

• Erilaiset ryhmät

• Ryhmän kehitysvaiheet

• Ryhmäilmiöt

• Roolit, viestintäsuhteet, valta



Ryhmädemo

• Millaisia ryhmärooleja tilanteessa esiintyy?

• Miten eri roolit vaikuttavat ryhmän toimintaan?

• Miten ryhmää voisi ohjata ja auttaa?

• Mitä ryhmän jäsenten pitäisi oppia viestinnästä ja 
vuorovaikutuksesta?


