Organisaatio-
kayttaytyminen




Kurssin tavoitteet, sisalto ja toteutustapa

» Esittelyt — opettaja ja yleiset hallinnolliset asiat
» Syllabuksen avaaminen

 Ryhmien muodostaminen ja kurssitehtavat

Johdanto organisaatiokayttaytymiseen

* Luoda perusymmarrys siita, mitd organisaatiokayttaytyminen on ja
miten sitd voidaan jasentaa

A' Aalto-yliopisto
]



e Syntynyt Vaasassa
« Lukio (yo 2001) ja kauppakorkeakoulu (KTM 2005) Turussa
« Varusmiespalvelus laivastossa, Saaristomerella 2001-2002

« Helsingin kauppakorkeakoulun tohtoriopintoihin 2006 (2009 University of
Maryland)

o KTT Aallon johtamisen laitokselta 2011

» Postdoc Aallossa 2011-2013 (2013 University of California, Irvine)

» Apulaisprofessori Aallossa 2014-2021 (2017-2018 Cal State Fullerton)
* Professori 2021-2021 Aallossa

* Professori 2021- Neoma Business School (Reims, Ranska)

« Tutkimus- ja asiantuntijuusalueet: organisaatiokayttaytyminen, johtajuus, ja
psykometriset menetelmat

A' Aalto-yliopisto
]



Kysyttavaa, keskusteltavaa, tuen
tarvetta koska tahansa kurssin aitkana?

Vastaanottoaika: Luentokaudella joka tiistai luennon jalkeen, eli
klo 14:45
Vastaanottopaikka: Zoom / toimisto kauppakorkeakoulussa

« Vastaanoton tarkoituksena on, etta opettaja varaa aikaa opiskelijoiden
kysymyksiin vastaamiseen ja muuhun tuen antamiseen

» Osallistuthan vastaanotolle sen sijaan, etta esittaisit kysymyksesi
sahkopostitse

Aalto-yliopisto
Kauppakorkeakoulu 14.9.2021
]
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Kurssin sivut ja hallinnointl

Kurssi on MyCoursesissa:
https://mycourses.aalto.fi/course/view.php?1d=32495

« Kaikki kurssitdiden palautukset MyCoursesissa

» Voit hakea MyCoursesista luentojen kalvot ja muun oleellisen
materiaalin

o Etaluennot pyritaan tallentamaan ja lataamaan MyCoursesiin
 MyCoursessa voi myos kysyd/kommentoida kurssiin liittyvia asioita

Aalto-yliopisto
Kauppakorkeakoulu 14.9.2021
]
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A!

Aalto-yliopisto
Kauppakorkeakoulu

Syllabus

Syllabus kurssin kotisivulla MyCoursesissa




 Organisaatiokayttaytymisen keskeisimmat kasitteet ja teoriat

 Miten organisaatiot toimivat ja miten
organisaatiokayttaytymisen eri osa-alueet linkittyvat
organisaation rakenteisiin, prosesseihin ja tuloksiin

 Mikéa on johtajuuden merkitys organisaatioiden toiminnassa
ja ryhmien tavoitteiden saavuttamisessa

 Miten organisaatioita voidaan arvioida ja miten niiden
toimintaa voidaan kehittaa

« Tama on erityisen relevanttia HR-, konsultointi- ja organisaatioiden
kehitystehtavissa, joihin iso osa johtamisen paaaineopiskelijoista tyollistyy

A' Aalto-yliopisto
]



Yhteensa 12 luentokertaa

Luennot tiistaisin klo 13:15-14:45 ja torstaisin klo 13:15-15:45

(huom. poikkeus: Luento perjantaina 17.9.2021, torstaina ei
luentoal)

Luentosali: Zoom (linkki MyCoursesissa ja/tai sahkopostissa)
» Toivottavasti pian myos livena kandikeskuksessa!

A' Aalto-yliopisto
]



Kurssikirjat

* Robbins, Stephen P., & Judge, Timothy A. (2016). Essentials of Organizational
Behavior, 13t (Global) ed. Harlow, England: Pearson Education.

* Northouse, Peter G. (2013). Leadership: Theory and Practice, 6th ed. Thousand
Oaks, California: SAGE.

Kurssikirjoista vain syllabuksessa ilmoitetut luvut!

Myds muut painokset Robbinsin ja Judgen Kirjasta ajavat saman asian. Varmista vain, etta luet saman aihepiirin
Kirjasta!

Muu kurssin aikana ilmoitettava materiaali

A' Aalto-yliopisto
]



Kurssin laajuus on 6 op = 160 tuntia
Laskennallisesti 160 tuntia muodostuu seuraavalla tavalla:

o Osallistuminen etaluennoille 30 h
* Valmistautuminen etaluennoille 41 h
» Tehtavat (itsenaisesti ja rynmassa tehtavat) 45h
e Tenttiin valmistautuminen 41 h
e Tentti 3h

A' Aalto-yliopisto
]



41 h

Jokaiselle luennolle on valmistauduttava huolellisesti

» Syllabuksessa on kutakin luentoa varten maaritelty, mita
opiskelijoiden on luettava ennen luennolle tulemista
- Esimerkiksi tata luentoa varten Syllabuksessa on maaritelty ennakkolukemiseksi
OB-kurssikirjan luku 1 (sivut 23-37)
 Kirjallisuuden lukeminen ennen luentoa on ainoa tapa, joka
mahdollistaa aktiivisen osallistumisen luennon aikana

* Luentojaon 12, joten keskimaarin kutakin luentoa varten on varattu
alkaa ennakkomateriaalin tms. lukemiseen ja muistiinpanojen
tekemiseen noin 3,5 tuntia. Luennosta riippuen aikaa
valmistautumisen voi kulua enemman tai vAhemman

A' Aalto-yliopisto
]



30 h

Osallistuminen jokaiselle luennolle on erittain tarkeaa

Aktiivisuus jokaisella luennolla on hyvan kurssisuorituksen
perusedellytys

o Tavoitteena oppimista liséava vuorovaikutus
o Osallistu nayttadksesi osaamisesi, ala osallistumisen vuoksi
» Haasta ja vie ajatuksia eteenpain, keskity oppimiseen

A' Aalto-yliopisto
]



45 h

Kurssiin kuuluu nelja tehtavaa, joista osa tehdaan yksin ja osa
rynmassa

1.  Ryhmatyo (20 h; 22.67 % kurssin arvosanasta)

2. Johtajan puhe (16 h; 20 % kurssin arvosanasta)

3. Seuraajan palaute (3 h; 4 % kurssin arvosanasta)

4. Reflektiopaperi rynmatyoskentelysta (6 h; 6.67 % kurssin arvosanasta)
+

Toiminta ryhmassa (ryhman jasenten antama arvosana; 6.67 %
kurssiarvosanasta)

Yhteensa kurssitehtavat maarittavat 60 % kurssiarvosanasta
Kurssitehtavista tarkemmin hetken kuluttua...

A' Aalto-yliopisto
]



41 h

Tentti kattaa kaiken kurssikirjallisuuden ja kaiken luennoilla
esitetyn materiaalin

Suositeltavaan valmistautumiseen kuuluu
o Kurssikirjojen uudelleen lukeminen

* Luentomuistiinpanojen lapikayminen
 Muun materiaalin lapikdyminen

» Pohtia, mitad kurssilla kasitellyt mallit ja teoriat merkitsevat
tosielamassa: miten niita voi havaita ja miten niita voi soveltaa

A' Aalto-yliopisto
]



3h

Kurssiin kuuluu perinteinen tentti, joka vastaa 40 % kurssin
arvosanasta

» Tentit kattavat kaiken kurssikirjallisuuden seka luennoilla tai
MyCoursesin kautta mahdollisesti jaettavan lisamateriaalin. Tenttien
perustarkoituksena on mitata, missa maarin opiskelijat ymmartavat

kurssilla esitetyt organisaatiokayttaytymisen kasitteet, nakOkulmat ja
teoriat sekd osaavat soveltaa niita kdytanndon konteksteissa.

A' Aalto-yliopisto
]



Arvosana 0-5 (1-5 hyvaksyttyja kurssisuorituksia)

« Aktiivinen osallistuminen luennoille ja luennoilla (15 % arvosanasta)
o Kurssitehtavat ja harjoitukset (45 % arvosanasta)

o Tentti (40 % arvosanasta)

Pistemaara (= prosenttia Arvosana
kokonaispisteista)

90-100
80-89
70-79
60-69
50-59

SO B N W > O

0-49

' Aalto-yliopisto
14.9.2021
]
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Kurssin teemat

Teema 1. Inminen organisaatiossa, luennot 1-3

* Mita organisaatiokayttaytyminen on?

* Miten asenteet syntyvat ja miten ne vaikuttavat organisaatiossa?

» Mika on yksilollisten erojen merkitys organisaatiokayttaytymiselle?

1. Tiistai 14.9.2021  Syllabus Robbins & Tehtdavananto ryhmatydlle,
13:15-14:45 Johdanto Judge: Luku 1 ryhmé&ssa toimimiselle,
organisaatiokayttaytymiseen (S. 23-37) johtajan puheelle, seuraajan

palautteelle ja
reflektiopaperille
toimimisesta ryhméassa

2! Perjantai Asenteet, tyossa Robbins &
17.9.2021 suoriutuminen ja emootiot Judge: Luvut 3—
13:15-15:45 4 (s. 56-86)
3. Tiistai 21.9.2021  Persoonallisuus, arvot ja Robbins &
13:15-14-45 yksilolliset ominaisuudet Judge: Luku 5
(s. 87-108)
Aalto-yliopisto
A Kauppakorkeakoulu 14.9.2021
|
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Kurssin teemat

Teema 2: Miten ajattelemme ja mika meita motivoi? Luennot 4-6

* Miten ja mista motivaatio syntyy?

* Mika ihmisia motivoi organisaatioissa?

o Miten ihmiset tekevat paatoksia?

* Miten paatoksentekoprosesseja voidaan parantaa?

4 Torstai
23.9.2021

13:15-15:45

9. Tiistai 28.9.2021
13:15-14:45

6. Torstai
30.9.2021

13:15-15:45

Motivaatio

Paatéksentekoprosessit,
orientaatiot, luovuus ja

oppiminen

Ryhmatdiden purku

Robbins &
Judge: Luvut 7—
8 (s. 127-163)

Robbins &
Judge: Luku 6
(s. 109-126)

Ryhmatyon esittdminen ja
Kirjallisen rynmatyén
palauttaminen MyCoursesiin,
DL torstaina 30.9.2021 klo
1315

Aalto-yliopisto
Kauppakorkeakoulu
]

14.9.2021
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Kurssin teemat

Teema 3: Johtajuus organisaatioissa, luennot 7-10
e Mita johtajuus on?

« Miten johtajuus auttaa tavoitteiden saavuttamisessa?

* Miten johtajien odotetaan toimivan?

7. Tiistai 5.10.2021  Johtajuuden perusteet Northouse: Luvut

13:15-14:45 1,4 &5 (s. 1-17;
75-121)

8. Torstai Transformatiivinen johtajuus Northouse: Luku  Johtajien puhe
7.10.2021 9 (s. 185-217) MyCoursesiin, DL
13:15—-15:45 maanantaina 11.10.2021 klo

21:00.

9 Tiistai Palveleva ja autenttinen Northouse: Luvut Seuraajan palaute
12.10.2021 johtajuus, osallistaminen 10-11 (s. 219- MyCoursesiin, DL
13:15-14-45 286) keskiviikkona 13.10.2021 klo

12:00.

Aalto-yliopisto
Kauppakorkeakoulu 14.9.2021
]
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Kurssin teemat

Teema 4. Ty6skentely ryhmisséa ja muissa organisaation
rakenteissa, luennot 11-12
* Mika on diversiteetin merkitys organisaatioissa ja miten sita johdetaan?
« Miten ryhmat toimivat ja miten niiden suorituskykya voidaan parantaa?
« Miten yksilon tyorooli linkittyy ryhman ja laajemman organisaation toimintoihin?

10. Torstai
14.10.2021

13:15-15:45

11 Tiistai
19.10.2021

13:15-14:45

12 Torstai
21.10.2021

13:15-15:45

Diversiteetti
organisaatioissa

Ryhmét ja tiimityéskentely

Tyéroolien ja organisaation
suunnittelu
Yhteenveto ja palaute

Northouse: Luku
14 (s. 349-382)
ja Robbins &
Judge: Luku 2
(s. 38-55)

Robbins &
Judge: Luvut
1011 (s. 181-
212)

Robbins &
Judge:

Luku 15 (s. 271—
305)

Reflektiopaperin
palauttaminen. Palautus
MyCoursesiin, DL
perjantaina 15.10.2021 klo
21:00

Ryhmaén jasenten
vertaisarvioinnit. Palautus
MyCoursesiin, DL tiistaina
19.10.2021 klo 13:15.

Aalto-yliopisto
Kauppakorkeakoulu
]

14.9.2021
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Ryhmat ja tehtavat




Talla kurssilla opiskelijat toimivat rynmind, joiden tehtavana on
suorittaa kurssitehtavia onnistuneesti
Miksi harjoittelemme tydskentelya ryhméana?

 Toimiminen ryhmana on osa organisaatiokayttaytymisen oppimiskokemusta ja
opiskelijoiden on tarkoitus reflektoida omaa/ryhman muiden jasenten
toimintaa kurssin opetusten ndkokulmasta

« Tyontekijoiden suorituskyky sekd ryhmien ja johtamisen tehokkuus perustuvat
sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja toimimiseen yhdessa muiden ihmiset kanssa

Kurssilla arvioidaan kunkin opiskelijan toiminnan aktiivisuutta ja
rakentavuutta ryhman jasenené seka ryhmaéassa osoitettua
johtajuutta ja seuraajuutta (6.67 % kurssiarvosanasta)

« Arvosana on ryhman muiden jasenten antamien pisteiden keskiarvo

A' Aalto-yliopisto
]



Kata Helminen 1 | Antti Ahonen 2 | Emilia Ammondt 3 Lu Cong 4

Ville Korpela Reijo Herrala Anna-Maria Kuusisto Arttu Kauppinen
Kuutti Mussalo Anastassia Nerotova Alvari Oila liro Luoma

Silja Rithinen Leevi Riikonen Maria Saarinen lisa Paananen
Kaarlo Suppola Fanni Saamaki Tessa Soder Anne Savikurki

Johanna Tuovinen

Jari GO0s O | Daniel Harakka 6 | Katri Hedenstam 7 | Mira Korhonen 8
Aapeli Kemppainen Kalle Koivuniemi Erika Kolehmainen Adela Molina Kaarna
Aino Malkamaéki Heidi Malmsten Vesa Manninen Kerttuli Punkari

Tommi Pallasaho Jutta Pekkarinen Lotta Pitkénen Aki Suikkanen

Emmi Seppala Johanna Siltanen Isa Stucki Satu Algars

lida Vanha-aho Mimmi Wilkki Maria Yllikdinen

' Aalto-yliopisto
A' Organisaatiokayttaytyminen, 21C00250, 6 op, 2021, periodi |



Tavoitteissa onnistuminen edellyttaa, ettd ryhman jasenet
osoittavat ryhman toiminnassa vastuunkantoa, hyvaa
johtajuutta ja hyvaa seuraajuutta

Ryhmat organisoituvat itsenaisesti

 Ryhmien toiminta perustuu luottamukseen ja kommunikaatioon—
pitakaa siis huolta, ettd varaatte tarpeeksi aikaa toisiinne
tutustumiseen ennen varsinaisten tehtavien suorittamista

 Ryhman jasenet voivat valita roolinsa muodollisesti, yksi tai useampi
ryhmaldainen voi nousta johtajaksi ilman muodollista valintaa,
johtajuus voi olla jaettua tai rynman jasenet voivat vuorotella johtajan
roolissa—ryhmanne tarvitsee johtajuutta saavuttaakseen tavoitteensa

A' Aalto-yliopisto
]



5 minuuttia ryhman jaseniin
tutustumista...

vaihtakaa yhteystietoja, sopikaa
tapaamisesta tms.

' Aalto-yliopisto
Kauppakorkeakoulu
]



o Lisata ymmarrysta asenteista ja niiden motivaatiovaikutuksista tosielaman
organisaatioissa

» Tarkoituksena on, etta opiskelijat oppivat tunnistamaan erilaisia asenteita
ja motivaatiotekijoita erilaisissa organisaatiokonteksteissa seka oppivat
arvioimaan niiden vaikutusta tyontekijoiden toimintaan

 Lisaksi tarkoituksena on harjoitella henkiloston ja organisaatioiden
kehittamista tutkimukseen perustuvien viitekehysten avulla

» Opiskelijat oppivat organisaatioiden kehittamista arvioidessaan, miten
asenteita ja motivaatiota voitaisiin parantaa kyseisessa
organisaatioyksikossa

A' Aalto-yliopisto
]



A

Toimikaa rynmana
Valitkaa tarkasteltavaksi jokin organisaation yksikko

Yksikon ei tarvitse olla suuri tai tunnettu; esimerkiksi autokorjaamo sopii erittéain hyvin

Hankkikaa mahdollisimman paljon ja mahdollisimman
luotettavaa tietoa tyontekijéiden asenteista ja motivaatiosta
valitsemassanne organisaatioyksikdssa

Esim. haastattelemalla organisaation tyontekijoita, johtoa, jne.

Analysoikaa aineistoa

Miten tyontekijoiden asenteita ja motivaatiota voidaan luonnehtia kurssilla opittua kasitteistoa ja viitekehyksia
hyodyntaen? Miten paljon siin& on vaihtelua organisaation sisalla ja mista se johtuu?

Miten tarkastelemanne asenteet selittyvat organisaation toiminnalla vs. tydntekijoista johtuvista tekijoista? Miten
organisaatio pyrkii vaikuttamaan asenteisiin ja motivaatioon? Miké& on organisaation motivoiva vaikutus?

Miten tyontekijoiden asenteita ja motivaatiota voitaisiin kehittda tarkastelemassanne organisaatiossa? Mita
toimenpiteita se edellyttaisi ja keneltd? Vastatkaa kysymyksiin mahdollisimman yksityiskohtaisesti.

' Aalto-yliopisto



5. Raportoikaa tulokset

- Tuloksista laaditaan konsulttiraportti, jossa esitetadn kattavat ja hyvin perustellut vastaukset kohdan 4 alla
listattuihin kysymyksiin

- Perusteluiden tulee pohjautua kirjassa esitettyihin luokitteluihin ja teoreettisiin malleihin, mutta niita voi
taydentda muilla jarkevilla perusteluilla

- Max. pituus 4 sivua (tayttd asiaa)

- Kirjalliset rynmatyot palautetaan MyCoursesiin, DL torstaina 30.9.2021 klo 13:15

5. Esittakaa tulokset

-  Ryhmatyon tulokset esitetéaan torstaina 30.9.2021

- Esitys max. 10 minuuttia, kommentit ja kysymykset 5 minuuttia

- Esitysmuoto on vapaa; PowerPoint, video... mahdollisuus luovuuteen
- Keskittyk&a olennaiseen; esityksessaei tarvitse kertoa kaikkea

A' Aalto-yliopisto
]



Ryhmatydn perusteella maarittyy 22,67 % kurssin
kokonaisarvosanasta

Ryhmatyossa tutustutaan tydasenteisiin ja motivaatioon
todellisissa organisaatioymparistossa. Tarkoituksena on, etta
opiskelijat oppivat tunnistamaan erilaisia asenteita ja arvioimaan
niiden vaikutuksia erilaisissa organisaatiokonteksteissa. Lisaksi
opiskelijat oppivat organisaation kehittamista arvioidessaan, miten
asenteita ja motivaatiota voisi parantaa kyseisessa
organisaatiokontekstissa.

A' Aalto-yliopisto
]



Ryhmanne on yrityksen johtoryhma. Johtamallanne yrityksella on juuri nyt
vaikeat ajat; muutosta tarvitaan—ja muutos lahtee ihmisista.

Viimeaikoina henkildston tydmoraali, motivaatio ja usko tulevaan on laskenut

huolestuttavasti. Johtoryhma on paattanyt kutsua koolle yrityksen henkildston
pitdakseen puheen, jonka tarkoituksena on antaa voimakas sysays yrityksen

muutosprosessille kohti uutta ja uljaampaa tulevaisuutta.

* Puheen on tarkoitus osoittaa transformatiivista johtajuutta

Johtoryhma valmistelee puheen yhdessa

Johtoryhma voi valita joko yhden tai useamman jasenensa esittamaan puheen
Puheen enimmaiskesto on 10 minuuttia

Videoitu puhe ladataan MyCoursesiin
- Jos voidaan tehda livena, jatetaan diversiteettiaihe pois ja pidetaan puheet 14.10.!

A' Aalto-yliopisto
]



« Soveltaa transformatiivisen johtajuuden mallia kaytanndn
kontekstiin

 Pohtia, mita transformatiiviseen johtajuuteen kuuluu
 Harjoitella, miten sitad voidaan osoittaa kaytannon tilanteessa
« Harjoitella, miten sen avulla voidaan vaikuttaa seuraajiin
 Kehittda taitoja innostaa seuraajia

 Harjoitella puheen valmistelemista ja esittamista

A' Aalto-yliopisto
]



Ryhma 1: Viking Line
Ryhma 2: Finnair
Ryhma 3: Lehto Group
Ryhma 4: Outokumpu
Ryhma 5: Telia

Ryhma 6: Stockmann
Ryhma 7: Tulikivi
Ryhma 8: NoHo Partners

A' Aalto-yliopisto
]



 Ryhmanne on yrityksen johtoryhma. Johtamallanne yrityksellda on
juuri nyt vaikeat ajat; muutosta tarvitaan—ja muutos lahtee ihmisista

» Johtoryhmanne on kutsunut koolle yrityksen Suomessa olevan
henkildston pitadkseen puheen, jonka tarkoituksena on antaa
voimakas sysays yrityksen muutosprosessille kohti uutta uljaampaa
tulevaisuutta

* Puheen on osoitettava transformatiivista johtajuutta (kirjan luku 9)
- Karismaattinen, inspiroivasti motivoiva, alyllisesti stimuloiva ja yksilot huomioiva

- Tarkoitus on luoda visio ja saada seuraajissa oleva potentiaali tayteen kayttoon,
kun visiota lAhdetaan muuttamaan kaytannoksi

A' Aalto-yliopisto
]



« Muistakaa, ettd puhutte yrityksenne henkilostolle » Alkaa tehko tasta
yritysesittelya!

« Ottakaa selvaa, mita ongelmia yrityksella on ja miten henkilosto
todennakoisesti kokee tilanteen, mita tarpeita heilla voisi olla, tms.

» Luokaa uskottava visio tulevasta, jota lahdette yhdessa seuraajien kanssa
rakentamaan

« Kommunikoikaa visio seuraajille puheen avulla ja sitouttakaa heidat mukaan
muutokseen

« Johtoryhma voi valita joko yhden tai useamman jasenensa esittamaan puheen

* Videoikaa puhe ja ladatkaa se MyCoursesissa olevaan palautuskansioon (jos
live ei mahdollinen!)

e Palautus/puhe DL 11.10.2021 klo 21:00

A' Aalto-yliopisto
]




* Puheeseen liittyen el ole kirjallista palautettavaa (vain video)

 Puhe arvioidaan erityisesti sen perusteella, miten uskottava ja
vaikuttava se on ja miten se onnistuu luomaan vision, joka innostaa

kuulijoita (= seuraajia)
» Koska puheen on tarkoitus osoittaa transformatiivista johtajuutta,
sitd arvioidaan erityisesti neljalla osa-alueella:
1. Puheen karismaattisuus
2. Puheen inspiroiva motivoivuus
3. Puheen alyllinen stimuloivuus
4. Puheen kyky huomioida seuraajat yksilollisesti

A' Aalto-yliopisto
]



« Kukin opiskelija elaytyy yhteen puheeseen, kuten
olisi ko. yrityksen tydntekija (i.e. johtajien seuraaja)

 Tehtavana on valmistella kirjallinen palaute puheen
esittgjille, jossa arvioidaan puheen vaikuttavuutta,
uskottavuutta ja transformatiivisuutta (esitetyn vision
mukaansatempaavuutta, motivaation inspirointia,
alyllista stimuloivuutta ja yksildiden
huomioonottamista)

A' Aalto-yliopisto
]



» Palaute arvostellaan. Erinomainen palaute on syvallista, analyyttista ja tassa
annettujen ohjeiden mukaista

« Seuraajan palautteella on kaksi paatavoitetta
(I) antaa palautetta transformationaalisen puheen pitdjille puheen vaikuttavuudesta

(1) harjoitella rakentavaa seuraajuutta, jolla voidaan paitsi parantaa johtamisen
laatua niin myods koko ryhman toimintaa

» Kukin antaa palautetta yhdelle esiintyjalle (allokoidaan my6hemmin)
« Palautteen maksimipituus on 1 sivua

« Arviointi tehdaan edella esitetyssa ”Arviointi” -kalvossa mainittujen
suuntaviivojen mukaisesti

« Palautteet palautetaan MyCoursesiin, josta opettaja ohjaa ne edelleen
puhujille - palautteen antajan ei tarvitse kirjoittaa sithen nimeaan

« Palautuspaiva 13.10.2021 klo 12:00

A' Aalto-yliopisto
]



Reflektiopaperit ovat yksilosuorituksia
Reflektiopapereiden tarkoituksena on, etta opiskelijat oppivat

tunnistamaan kurssilla opittuja asioita ryhman toiminnassa

arviomaan, miten rynma on toiminut ja millainen rooli eri
organisaatiokayttaytymisen kasitteilla on ollut ryhman tavoitteiden
saavuttamisessa

tunnistamaan johtajuuden ryhman toiminnassa

arviomaan, miten johtajuus on toiminut ja millainen rooli silla on ollut
ryhman tavoitteiden saavuttamisessa

reflektoimaan omaa ja muiden jasenten toimintaa kriittisesti
kehittdmaan toimintaa ryhmassa ja esittamaan rakentavia parannusideoita
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 Reflektiopapereissaopiskelijat analysoivat:
- Miten ryhman jasenet ovat toimineet?
- Millaisia asenteita/emootioita/orientaatioita ryhman jasenet ovat osoittaneet ja miksi?
- Miten ryhman jasenet ovat motivoituneet ja mista tdma voisi johtua?
- Millaista johtajuutta ja seuraajuutta ryhmasséa on ollut?
- Millaista johtajuutta ja seuraajuutta olet itse osoittanut ryhméan toiminnassa?
- Miten ryhméan toimintaa olisi voinut kehittaa jotta se olisi toiminut paremmin

tavoitteidensa saavuttamisessa?

 Analysoi ryhman toimintaa ja ryhmassa toimintaa kayttaen kurssilla
opetettuja malleja, teorioita ja kasitteita!

 Reflektiopapereiden ohjepituus on 4 sivua (12 pt Times New Roman,
rivivali 2)

e Palautus 15.10.2021 klo 21:00
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Johdanto

organisaatio-
kayttaytymiseen




Mita©rganisaatiokayttaytyminen on?

Millaisin sanoin sita voisi kuvata?
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Millaisin sanoin sita voisi kuvata?

Kurssikirjan maaritelma:

Organisaatiokayttaytyminen tarkastelee, miten yksilot, rynmat ja
rakenteet vaikuttavat organisaatioissa tehtaviin asioihin
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Millaisin sanoin sita voisi kuvata?

Kurssikirjan maaritelma:

Organisaatiokayttaytyminen tarkastelee, miter: yksilot, rynmat ja
rakenteet vaikuttavat organisaatioissa tehtaviin asioithin
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Millaisin sanoin sita voisi kuvata?

Kurssikirjan maaritelma:

Organisaatiokayvttaytyminen tarkastelee, miten yksilot, ryhmat ja
rakenteet vaikuttavat organisaatioissa tehtaviin asioihin
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Millaisin sanoin sita voisi kuvata?

Kurssikirjan maaritelma:

Organisaatiokayttaytyminen tarkastelee, miten yksildt, ryhmat ja
rakenteet vaikuttavat-organisaatioissa tehtaviin asioihin
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Perustana olevat tutkimusalat

Psykologia
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Organisaatiokayttaytymisen yleinen malli

Inputs Prosessit Outputs
Yksilotaso: Yksilotaso: Yksilotaso:
Persoonallisuus Tunteet Asenteet ja stressi
Arvot Motivaatio Tydssé suoriutuminen
Muut ominaisuudet Kokemus Kansalaisuuskaytts
Ryhmaétaso: Paatoksenteko Vetaytyminen
Rakenne Ryhmaétaso: Ryhmaétaso:
Roolit Kommunikaatio Ryhman koheesio
Tehtavat Johtajuus Ryhméan toimivuus
Organisaatiotaso: Valta ja politikointi Organisaatiotaso:
Rakenne Ristiriidat ja neuvottelut Tuloksenteko
Kulttuuri Organisaatiotaso: Selvidminen
HRM
Muutoskaytanteet
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Sinun organisaatiosi

Talla kurssilla toimitte

organisaatiossa

* SIiS Missa?

« Mitka analyysitasot ovat
relevantteja?

« Mika on organisaationne
tavoite?

* Miten saavutatte tavoitteenne?

 Mita mahdollisia haasteita tai
vaikeuksia joudutte
kohtaamaan?

 Miten ratkaisette ne?
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Organisaatiotason toimet Organisaation tulokset
(esim. johtajuus, strategia
jarakenne)

Organisaatiotaso

.......... \
Ryhmataso \
Ryhmétason toimet Ryhmétason tulokset
(esim. johtajuus, ryhman (esim. tehokkuus, inno-
kommunikaatio) vaatiot)

.......... et

Yksilotaso /

Yksilolliset ominaisuude Yksiloiden kayttaytyminen

(esim. lahjakkuudet, . o )
itseluottamus, oppimiso- (esim. paato_ksenteko, tyo-
’ suoritukset)

rientaatio)
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Kurssilla organisaatiokayttaytymista opetetaan akateemisesta
nakdkulmasta

Tasta nakdkulmasta havaitsemme, etta:

Lopulta meilld on suhteellisen vahan "varmaa” tietoa siita, miten
organisaatioissa toimitaan ja mika vaikuttaa mihin

Organisaatiokayttaytymisen prosessit ovat darimmaisen
kontekstiriippuvaisia

Paahuomiomme on ymmarryksemme syventamisessa, el ideologioiden
sisaistamisessa tai taktiikoiden opettelussa

Hyvaksi organisaatiotuntijaksi tai johtajaksi kehittyminen vaatii valtavaa
panostusta myos kaytannon harjoitteluun - vrt. kokkaustaito
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 Tiedamme, mita kurssiin kuuluu ja mitd meidan odotetaan
tekevan

« Ymmarradmme alustavasti, mitd organisaatiokayttaytyminen
on ja millaisiin asioihin kiinnitamme huomiota

« Olemme selventédneet, miten organisaatiokayttaytymisen
IImi6t muodostavat prosesseja, jotka vaikuttavat myos
muiden analyysitasojen ilmi6ihin
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 Lue OB-kirjan luvut 3 (Attitudes) & 4 (Emotions at work)

 Tavatkaaryhmana epavirallisissa merkeissa jatutustukaa
toisiinne!!!
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