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Rakentavan keskustelun periaatteita

16.2.2022
2

• Kuuntele toisia, älä keskeytä. 
• Liity toisen puheeseen. 
• Kerro omasta kokemuksesta. 
• Puhuttele muita suoraan ja kysy heidän näkemyksiään. 
• Ole läsnä ja utelias muiden kokemuksille.
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Pyydä ihmisiä kertomaan itselle 
merkittävistä tilanteista.

“Kertokaa jostain tilanteesta, joka on 
vaikuttanut siihen, mitä ajattelet ideastanne 
/ projektistanne?”

Kysy laajentavia kysymyksiä kokemuksen 
eri ulottuvuuksista: havainnot, ajatukset, 
tunteet.

“Kerro lisää siitä, mitä havaitsit / ajattelit / 
tunsit tuossa tilanteessa?”

Kysy tarkentavia kysymyksiä syistä ja 
seurauksista.

“Mitkä asiat johtivat tuohon? Mitä siitä 
seurasi?”

Pyydä muita osallistujia kertomaan, 
millaisia kokemuksia heille tulee mieleen 
muita kuunnellessa. 

“Millaisia kokemuksia teillä muilla tuli 
mieleen, kun kuuntelitte äskeistä?”

Osallistujien rohkaiseminen puhumaan 
omista kokemuksista

https://www.sitra.fi/eratauko/



Valitkaa keskustelulle fasilitaattori

Fasilitaattorin rooli:
• Luoda rakennetta keskustelulle keskustelun selkeällä aloituksella 

ja lopetuksella  
• Varmistaa, että keskustelu etenee ja pysyy aiheessa
• Varmistaa, että kaikki pääsevät jakamaan näkemyksensä
• Rohkaista muita kertomaan omista kokemuksistaan
• Huolehtia ajankulusta 

• n. 45 min keskustelu & 5 min ajatusten ylöskirjaaminen
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Keskustelun rakenne
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Kuka olen, 
minkälainen on 
ryhmämme ja 
aiheemme?

Tiimin 
toimintaAloitus

n. 5 min
n. 45 min.

Mikä on keskeinen 
oivallus käydystä 
keskustelusta?

Minkälaisia tukevia 
työtapoja ja 

rutiineja olette 
kehittäneet?

Mihin voisi 
kiinnittää jatkossa 

huomiota?

Havainnot tiimin 
ja omasta 

toiminnasta 
sekä projektin 
etenemisestä.

Havaintojen 
lataaminen 

MyCourses:iin

Ajatusten 
kirjaaminenLopetus

Aiheen 
tarkentuminen

Aiheen 
tarkentaminen 

asiantuntijoiden 
avulla

Kiinnostavan 
lähtökohdan 
valitseminen

Aiheen 
tarkentaminen 

ideoinnin avullla



Aloitus & virittäytyminen 

• Ensimmäinen kierros: Kuka olet, mikä on ryhmänne aiheena ja 
minkälainen on ryhmänne?

• Toinen kierros: Mitkä ovat päällimmäiset tunnelmat projektistanne 
tällä hetkellä?
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Aloitus



Kysymyksiä eri 
teemoihin
Huom! Kysymykset ohjaavia, kaikkia ei tarvitse käydä läpi. 
Näitä voi hyödyntää ajatusten herättämiseen ja keskustelun 
jatkamiseen. 



Kiinnostavan lähtökohdan valitseminen

• Millä perusteella lähtökohtanne valikoitui (tehtävä 1.1.)?

• Miten hyvin olette pystyneet pitämään alustavaa aihettanne 
avoinna muille suunnille? 

• Miten paljon tämänhetkinen ideanne ongelmasta on jalostunut 
matkan varrella / poikkeaa alkuperäisestä ideasta? 

• Miten innoissasi olet nykyisestä aiheesta? 
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Aiheen 
tarkentuminen



Aiheen tarkentaminen ideoinnilla

• Miten toteutitte ideoinnin?

• Omat kokemukset ideoinnista
• Mitä havaitsit / ajattelit / tunsit?

• Mikä tuntui kivalta / helpolta entä turhauttavalta / vaikealta?
• Mitä opitte ideoinnista?
• Mitä onnistunut ideointi edellyttää?
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Aiheen 
tarkentuminen



Aiheen tarkentaminen asiantuntijoiden avulla 
• Kuinka monta haastattelua teit / ryhmänne teki yhteensä? 

• Kokemukset haastatteluista
• Mitä havaitsit / ajattelit / tunsit?

• Miten haastattelut vaikuttivat ymmärrykseenne alustavasta ideasta 
ja tarpeesta?
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Aiheen 
tarkentuminen



Tiimin toiminta 
• Miten olette toimineet yhteen tiiminä?

• Minkälaisia tukevia työtapoja ja rutiineja olette kehittäneet / pitäneet 
yllä?

• Mihin voisitte kiinnittää enemmän huomiota?

• Miten näet itsesi tiimin jäsenenä? Mitkä ovat vahvuuksiasi / 
mahdollisia heikkouksia? 

• Nousiko podcastista ajatuksia tiiminne toimintaan liittyen?
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Tiimin 
toiminta



Lopetus 

• Mikä on ollut keskeinen oivallus tästä ryhmäkeskustelusta? 

• Olemmeko keskustelleet oikeista asioista? Mistä muusta olisimme 
voineet keskustella?

• Onko oma ymmärrys lisääntynyt?
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Lopetus



Ajatusten kirjaaminen (itsenäisesti n. 5 min)

• Mitä ajatuksia keskustelu minussa herätti?

• Mitä havaintoja sinulle syntyi omasta ja ryhmäsi toiminnasta sekä 
projektin etenemisestä?

• Miten arvioisit oman ryhmäsi toimintaa suhteessa muihin? Mihin 
voi olla tyytyväinen, mikä vaatisi parantamista? 

• Lataa muistiinpanosi MyCourses:iin
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Ajatusten 
kirjaaminen


